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EinfUhrung

NGOs setzen sich fur Menschenrechte und Umweltschutz ein.
Sie arbeiten daran, Gewalt zu beenden, helfen den Armen,
bauen Fuhrungsqualitdten unter der Jugend auf und vieles
mehr. Eine neue NGO zu grinden ist ein herausfordernder
Weg, Gegebenheiten zu verandern.

Die Grundung einer NGO st in der Regel ein langwieriger,
zeitraubender Prozess, der viele Zweifel und Unsicherheiten
mit sich bringt, die dazu fihren, dass potenzielle
Fuhrungskrafte aufgeben oder sich einer anderen, bereits
existierenden Organisation anschliel3en, auch wenn diese nicht
ganz den Vorstellungen und Zielen der Person entspricht. Die
Schwierigkeiten des Prozesses konnen minimiert werden,
indem man eine konsequente Reihe von Schritten befolgt und
sich beraten lasst. Traditionell ist die Art der bendétigten
Informationen auf viele Dienste, Dokumente oder Websites
verteilt, und oft sind die Informationen zwischen den Medien
nicht koharent oder veraltet.

Diese Ausgabe ist speziell eine Hilfe fur Blrger, die eine eigene
NGO grunden oder sich an einer bestehenden NGO beteiligen
mochten. Es besteht aus einer Schritt-fur-Schritt-Anleitung, die
alle rechtlichen und praktischen Anforderungen erklart, die fur
die Grindung und Verwaltung einer NGO notwendig sind, die
in den Landern der Partner keine Parallele hat. Dartber hinaus
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werden Finanzierungsmechanismen vorgeschlagen und
wichtige Tipps zum "Uberleben” dargelegt, die von erfahrenen
Leitern stammen. Kurz gesagt, es ist ein ausgezeichneter,
aktueller Startpunkt, der neuen NGO-Leitern
mafigeschneiderte Unterstitzung bietet.

Fur jedes Partnerland (Deutschland, Portugal, Rumanien,
Malta, Griechenland, Italien, Irland und Spanien) wurde eine
spezifische Version des "Survival Guide fur NGO-Grindung
und Finanzierung" entwickelt, die an die jeweiligen rechtlichen
Anforderungen angepasst ist und praktische Informationen und
Links enthalt, wo weitere Informationen zu finden sind.

Seite 3
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Hinweis: Alle blau markierten Worter im Text fihren zu Links
externer Ressourcen. Bitte klicken Sie auf die Worter, um die
externen Ressourcen einsehen zu kdénnen.
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1. Was ist eine NGQO?

Konzept

Im Allgemeinen herrscht eine gewisse Verwirrung dartiber, was
eine NGO ist. NGO ist die Abktrzung fir Non-Governmental
Organization. Es ist ein Begriff, den die Vereinten Nationen
nach dem Zweiten Weltkrieg zum ersten Mal verwendet haben
und der sich auf gemeinnitzige Organisationen bezieht, die
Zwecke von allgemeinem Interesse verfolgen. Die UNITED
NATIONS-Resolution 1996/31 vom 25. Juli definiert eine NGO
als "jede Gruppe von freiwilligen, gemeinnitzigen Birgern, die
auf lokaler, nationaler oder internationaler Ebene entsteht,
altruistischer Natur ist und von Personen mit einem
gemeinsamen Interesse geleitet wird. NGOs fiihren eine
Vielzahl von humanitdren Diensten durch, machen die
Regierung auf Burgeranliegen aufmerksam, tberwachen die
Politik und unterstiitzen die politische Beteiligung auf
Gemeindeebene. Sie liefern Analysen und technisches
Fachwissen, dienen als Frihwarnmechanismen und helfen bei
der Uberwachung und Umsetzung internationaler Abkommen.
Einige sind zu bestimmten Themen wie Menschenrechte,
Umwelt oder Gesundheit organisiert.”

Es handelt sich um einen sehr weit gefasster Begriff der NGOs,
da verschiedene juristische Personen (Vereine, Stiftungen,
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Unternehmen) ohne Unterscheidung nach ihren Zwecken dort
eintreten konnen (wir wirden als Verein alle Arten von
Organisationen nennen; von einer Freizeitgruppe bis zu einer
Vereinigung von Nachbarn oder einer Gewerkschatft...).
Schliel3lich ist es ein diffuser und mehrdeutiger Begriff, weil er
negativ definiert ist und per Definition jede Form von
Organisation als NGO betrachtet, die "nicht" staatlich ist.

Sie werden vermutlich andere Begriffe kennen, um
Organisationen zu beschreiben, die sich fir das offentliche
Wohl einsetzen: Zivilgesellschaftliche Organisationen (CSOs),
Non-Profit-Organisationen, Wohltatigkeitsorganisationen oder
karitative Organisationen, Grassroots- oder Community-
basierte Organisationen, Freiwilligenorganisationen. In einigen
Fallen weisen die Begriffe auf eine bestimmte Art von NGOs
hin. Zum Beispiel sind Basisorganisationen NGOs, die
Mitglieder einer Gemeinschatft bilden, um sich selbst zu helfen.

Eigenschaften einer NGO

Eine NGO besitzt eine soziale Funktion, weil ihre Projekte
positive Veranderungen in Familien, Gemeinden oder auf dem
Planeten bewirken. Obwohl ihre Tatigkeit im allgemeinen
Interesse liegt, besteht ihre Rolle nicht darin, die Arbeit der
Verwaltung zu ersetzen. Drei Grinde, die die Arbeit einer NGO

Seite 5
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erklaren, sind: Armut (Unmdglichkeit des Zugangs zu
Trinkwasser, Nahrung, angemessenen sanitaren
Einrichtungen, Bildung, Wohnraum usw.), humanitare Krisen
(Naturkatastrophen,  Auswirkungen des Klimawandels,
Konflikte) und Bedrohungen der Umwelt (illegaler Handel mit
Arten, Schadigung von Okosystemen, Verlust der Artenvielfalt
usw.).

e Sie sind private Einrichtungen, deren Kapital von den
Beitrdgen der Menschen abhangt, die Teile des Projekts
sind.

e Sie sind gemeinnutzige Einrichtungen, d.h. ihr Zweck ist
nicht den wirtschaftlichen Nutzen ihrer Partner oder
Steuerzahler zu erhdhen, sondern dass ihr Handeln von
einer Reihe sozialer Werte (Solidaritat, Kooperation und
humanitare Hilfe) bestimmt wird. Gemeinnitzig
bedeutet aber nicht mit der Absicht des Verlustes, denn
es handelt sich um Einrichtungen, die danach streben,
nachhaltig und effizient zu sein und Ricklagen zu
bilden, die ihren Betrieb mittel- und langfristig
ermdoglichen.

e Im allgemeinen Interesse suchen sie das Gemeinwohl,
der Gesellschaft oder eines bedeutenden Teils von ihr,
und nicht das einer kleinen und spezifischen Gruppe von
Menschen.

Foster European Active Citizenship and Sustainability
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Sie sind autonom in ihrer administrativen Verwaltung
und in ihren Entscheidungen. Das bedeutet, dass sich
keine staatliche, behdrdliche oder 6ffentliche Institution
in dieser Hinsicht einmischen kann. Im Gegenzug sind
NGOs dafur verantwortlich, eine Reihe von
Anforderungen und Vorschriften fir ihre Grindung und
ihren Betrieb einzuhalten.

Sie fordern die Beteiligung von Gemeinden und sozialen
Gruppen, da die Achse ihres Handelns nicht nur die
Zusammenarbeit und die Ausfihrung der Aufgaben
selbst ist, sondern gleichzeitig die Menschen der
beglnstigten Gemeinden zu motivieren und zu
verbinden, selbst diejenigen zu sein, die die Arbeit
ausfuhren und auf diese Weise die Kontinuitdt und
Nachhaltigkeit der Projekte zu garantieren.

Sie leisten padagogische Arbeit in den Umgebungen, in
denen sie tatig sind. Die Forderung von Werten wie

soziale  Gerechtigkeit, Partizipation, Gleichheit,
Gleichberechtigung und Demokratie ist eine der
Aufgaben parallel zur Ausfuhrung von

Infrastrukturarbeiten oder der Bereitstellung von
materiellen Gitern. Es handelt sich nicht nur um
Lésungen, sondern um Handlungen mit einem
weitreichenden sozialen Sinn.

Seite 6
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NGO Prinzipien

Es gibt einige Prinzipien, die notwendig sind, damit lhre NGO
effektiv ist (vgl. The NGO Handbook, 2012):

Legitimitat: Wenn eine NGO als legitim angesehen wird,
glaubt die Offentlichkeit, dass sie ein Bedirfnis in der
Gesellschaft anspricht und dass ihre Mitglieder dieses soziale
Bedurfnis Gber ihre personlichen Interessen stellen. Sie sollten
sich fragen, ob Ihre NGO es verdient, zu existieren, d. h., ob
ihre Mission relevant ist und die NGO gut verwaltet, gut gefuhrt
und effektiv ist. Um als legitim zu gelten, ist es wichtig, dass die
Organisation von mehreren Personen, einer breiten Basis von
Fuhrungspersonlichkeiten, geleitet und gefuhrt wird.

Rechenschaftspflicht: Konkret bedeutet das, dass Sie
gegentber lhren Stakeholdern Rechenschaft ablegen mussen:
Geldgebern, Mitgliedern, Partnern, den Menschen, denen Sie
dienen, der Gemeinschaft, in der Sie tatig sind, und anderen
NGOs. Um ihre Stakeholder einzubinden, muss eine NGO
deren unterschiedliche Bedirfnisse und Erwartungen
verstehen. NGOs sollten nicht nur gegeniber inren Geldgebern
und Spendern rechenschaftspflichtig sein, sondern auch
gegenuber ihrem Gemeinwesen, indem sie Gemeindetreffen
abhalten, Umfragen durchfihren und Jahresberichte,
Newsletter und andere Formen der Offentlichkeitsarbeit
verfassen. Eine NGO ist mindestens rechenschaftspflichtig fur:

Foster European Active Citizenship and Sustainability
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e Die Mission: Das ist Ihr 6ffentliches Versprechen.

e Die Ergebnisse: Sie mussen greifbare Ergebnisse bei
der Verbesserung des Lebens der Menschen, denen
Sie dienen, erzielen.

e Gute Fuhrung: lhre NGO sollte einen ehrenamtlichen
Vorstand besitzen, der die Organisation ethisch und
effektiv fuhrt.

e Fiskalische Verantwortung: I|hre NGO muss
sicherstellen, dass die Spenden, die sie erhalt, dazu
verwendet werden, die Mission voranzubringen.

Transparenz: Informationen Uber das ordnungsgemaiie
Funktionieren oder die klare Verwaltung der Einnahmen sind
unerlasslich, um Misstrauen zu vermeiden und dass die NGOs
weiterhin Unterstitzung suchen koénnen, um ihre Kampfe
fortzusetzen. Eine transparente NGO folgt Folgendem:

e Machen Sie deutlich, was lhre Ziele und lhre Mission
sind.

e Stellen Sie auf lhrer Website Informationen utber lhre
Arbeit zur Verfigung.

e Erklaren Sie den Spendern und Mitgliedern, woftir Sie
Ihre Mittel verwenden.

e Rechtfertigen Sie Ihre Ausgaben gegentiber 6ffentlichen
Spendern, Unternehmen und Institutionen, die Mittel zur
Verfiigung stellen.

Seite 7
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e Fuhren Sie eine Rechenschaftspflicht durch, indem Sie
Jahresberichte veroffentlichen, zum Beispiel, wie viel
Geld Sie erhalten haben und wie es investiert wurde.

e Unterziehen Sie sich einem Audit, das den Grad der
Transparenz bestimmt.

Wenn NGOs diese Prinzipien in Wort und Tat verfolgen, bauen
sie Vertrauen in die Arbeit aller NGOs auf. Dieser Leitfaden
wird lhrer Organisation helfen, genau das zu tun.

H Erasmus+

cantabria
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2. NGO Typen

Gegenwartig ist soziales Handeln mit vielfaltigen
Herausforderungen verbunden. Und das erklart die grof3e
Vielfalt an Organisationen, die heute existieren. Obwonhl alle
NGOs Altruismus und soziales Engagement teilen, bedeutet
das nicht, dass sie alle gleich sind. Vielmehr gibt es
Unterschiede zwischen ihnen, die in der Regel durch Faktoren
wie ihre Grindungsform, ihre Ausrichtung oder ihren
Einflussbereich bestimmt werden. Eine der einfachsten
Klassifizierungen teilt die NGOs in flnf verschiedene Gruppen
ein (vgl. Intermon Oxfam):

a. Entwicklungs-NGOs: sind solche, deren Ziele oder
ausdricklicher Zweck es ist, Aktivitaten durchzufihren,
die mit den Prinzipien und Zielen der internationalen
Entwicklungszusammenarbeit in  Zusammenhang
stehen. Sie fuhren den Grof3teil ihrer Arbeit in den
armsten Landern durch, zusammen mit lokalen
Organisationen, mit dem Ziel, diese Lander und ihre
Gemeinschaften in ihrem eigenen Entwicklungsprozess
zu unterstitzen, zu befahigen und zu begleiten.

b. Soziales Handeln-NGOs: Sie sind die zahlreichsten
und widmen sich der Erbringung von Dienstleistungen
im Bereich der Sozial- und / oder Gesundheitsdienste,

Foster European Active Citizenship and Sustainability
Through Ecological Thinking by NGOs
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d. h. in der Betreuung von Menschen mit geistigen oder
entwicklungsbedingten Behinderungen oder Familien
und Menschen ohne Ressourcen, auf der Ebene der
Kindheit, Einwanderung, Toxikologie, Frauen oder
Menschen tber 65 Jahren.

Ehrenamtliche NGOs: Sie haben einen sehr
spezifischen Zweck, der darin besteht, die "organisierte
Freiwilligenarbeit” und die Werte, die sie manifestiert, zu
férdern, sie zu schulen und vor der Zivilgesellschaft und
der offentlichen Verwaltung zu vertreten.

. Menschenrechts-NGOs: Dazu gehéren jene NGOs,

deren Zweck in der Verteidigung der Menschenrechte
oder in der Anprangerung von Verletzungen liegt, die in
diesem Bereich diskutiert werden. Diese Arten von
Organisationen werden derzeit analog als soziale
Bewegungen bezeichnet.

. Umwelt-NGOs: Diese NGOs konzentrieren sich mehr

auf die Entwicklung von Bewusstseins-, Beflirwortung-
und Schulungsaktivitdten, mit dem Ziel, sich fur die
Umwelt und eine nachhaltige Entwicklung einzusetzen,
sowohl in ihrer Umgebung als auch Gberall auf der Welt.

Seite 9
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3. Rechtsrahmen fir NGOs

NGOs sind jedoch keine Rechtsform. NGOs koénnen
unterschiedliche Rechtspersonlichkeiten annehmen, je nach
den rechtlichen Rahmenbedingungen der Lander.

In Deutschland werden NGOs als NROs
(Nichtregierungsorganisationen) bezeichnet. Teilweise wird
auch der Begriff NSO (nichtstaatliche Organisation) verwendet.
Sie  werden als "nicht-staatlich® im Sinne von
"staatsunabhéngig”, “regierungsunabhangig” gesehen.
Daruber hinaus wird der Begriff aktuell von und fir
Nichtregierungsorganisationen verwendet. Sie haben eine
dauerhafte, lebensfahige Struktur und einen eigenen Sitz. In
Deutschland konnen sie lokal, national oder international
organisiert sein. Nicht alle der NGOs in Deutschland sind
ausschlief3lich gemeinnutzig, aber der Grof3teil. Das Wichtigste
ist, dass sie in ihrem Kernbereich gemeinniitzig sind. Und nicht
in allen Fallen kommen sie mit einem ehrenamtlichen Ansatz.
Die meisten von ihnen widmen sich Themen, die dem
Gemeinwohl dienen. Sie sind oft Vereine, Stiftungen oder
Verbande. Durch ihre langjahrige Erfahrung haben NGOs oft
nachhaltige, entwicklungsférdernde Strukturen und Netzwerke
aufgebaut. Daher gibt es in Deutschland einen intensiven
Meinungs- und Erfahrungsaustausch zwischen Staaten und
NGOs. Nichtregierungsorganisationen spielen eine wichtige

Foster European Active Citizenship and Sustainability
Through Ecological Thinking by NGOs %
Project number: 2018-1-DE02-KA204-005014
107: Leitlinien fiir NGO-Griindung und Finanzierung

H Erasmus+

Rolle, um die Bedeutung der Entwicklungszusammenarbeit in
der Offentlichkeit zu verdeutlichen. In Deutschland gibt es
mehrere tausend entwicklungspolitische NGO-Fdrdervereine,
Initiativgruppen, Aktionsbundnisse, Arbeitskreise,
Solidaritatsgruppen, Partnerschaftseinrichtungen, Stiftungen,
entwicklungspolitische Netzwerke und viele mehr. In
Deutschland sind NROs stark auf ehrenamtliche Arbeit und
Spenden angewiesen.

Nachdem sich eine NGO Uber den Zweck ihres Handelns im
Klaren ist, ist es wichtig zu entscheiden, welche Rechtsform fir
die Organisation gewahlt werden soll. Aus dieser Entscheidung
ergeben sich verschiedene Vor- und Nachteile in Bezug auf
das Steuerrecht, die Haftung usw. NGOs unterliegen in
Deutschland keinen besonderen Regelungen und kdnnen
daher frei die Rechtsform wahlen, die fur ihre Anliegen
geeignet ist (vgl. Advocates for International Development,
2017).

Im Jahr 2014 hat der Deutsche Bundestag einen rechtlichen
Rahmen fir die Tatigkeit von Nichtregierungsorganisationen in
Deutschland beschlossen. Dort steht geschrieben:

"Der Begriff "Nichtregierungsorganisation” (NGO) ist in
Deutschland gesetzlich nicht definiert. Vereine und

Seite 10
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Institutionen, die als NGOs tatig sind, unterliegen keinen
rechtlichen Anforderungen, die mit ihrem Charakter als NGOs
verbunden sind und dementsprechend in der Wahl ihrer
Rechtsform keinen besonderen Einschrankungen unterliegen.
In Deutschland anséssige NGOs sind Uberwiegend als
eingetragene Vereine ("e.V.") konstituiert. Dartber hinaus
gelten NGOs auch als nicht rechtsfahige Vereine und
gelegentlich als rechtsfahige Stiftungen des burgerlichen
Rechts.™”

Nach den einleitenden Worten zu den rechtlichen
Rahmenbedingungen fir NGOs in Deutschland wird im
Folgenden der Fokus auf die Hauptmerkmale der rechtlichen
Organisationsformen und die Gesetzgebung gelegt, die die
Arten von Organisationen regelt, die als NGOs angesehen
werden kdnnen.

In Deutschland wird die Entwicklung und das Engagement von
NGOs durch steuerliche Anreize gefordert, die fiur alle
Rechtsformen gelten. Ein Antrag auf Steuerverglnstigungen
kann von NGOs beim zustandigen Finanzamt gestellt werden,
sodass die NGO davon profitiert, dass sie Mitgliedsbeitrage
und Spenden, aber auch Zuwendungen und Erbschaften
steuerfrei erhalten kann. Es gibt keine regulatorischen oder

1 Aktenzeichen WD 7 — 3000 - 243/14 vom 20.11.2014 -
https://www.bundestag.de/blob/412504/d8dc54b2c14ea05f7effec07d878c
2e8/wd-7-243-14-pdf-data.pdf
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gesellschaftsrechtlichen Hindernisse fir die Grundung einer
NGO in Deutschland. Aus Sicht der Offentlichkeit ist keine
bestimmte Rechtsform besonders positiv oder negativ behaftet,
dennoch werden eingetragene Vereine und Stiftungen als die
typischen Rechtsformen von NGOs wahrgenommen. Die Wahl
der Rechtsform sollte von den Aktivitditen der NGO, den
verfugbaren Ressourcen zur Erreichung des Zwecks und der
GrolRe, d. h. der Anzahl der Mitglieder, abhéngen (vgl.
Advocates for International Development, 2017).

In Deutschland sind gemeinnitzige Organisationen nicht
verpflichtet, die Herkunft ihrer Mittel der Offentlichkeit
zuganglich zu machen. Im Jahr 2010 wurde jedoch die Initiative
Transparente Zivilgesellschaft (ITZ) ins Leben gerufen, um
mehr Transparenz innerhalb der Zivilgesellschaft zu erreichen.
Unterzeichner dieser Initiative verpflichten sich, eine
Selbstverpflichtungserklarung abzugeben und diese der
Offentlichkeit leicht zuganglich zu machen. Dennoch muss jede
zivilgesellschaftliche Organisation zehn grundlegende Aspekte
berticksichtigen und die Informationen zuganglich machen.
Dazu gehoren die Satzung, die Namen der wichtigsten
Entscheidungstrager und Informationen Uber die Herkunft der
Mittel, die Verwendung der Mittel und die Personalstruktur (vgl.
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Transparency International Deutschland). In Deutschland gibt
es folgende Rechtsformen:

e Verein

e Gesellschaft burgerlichen Rechts — GbR

e Offene Handelsgesellschaft — OHG

e Kommanditgesellschaft — KG

e Unternehmergesellschaft — UG

e Gesellschaft mit beschrankter Haftung — GmbH
e Aktiengesellschaft — AktG

e Kommanditgesellschaft auf Aktien — KGaA

e Stiftung

e Genossenschaft

Es werden nun die wichtigsten Rechtsformen naher
beschrieben.

Verein

Ein eingetragener Verein ist eine Vereinigung, die zu einem
nicht kommerziellen Zweck gegrindet wird und mit der
Eintragung in das Vereinsregister Rechtspersonlichkeit erlangt.

Fur die Anmeldung sind folgende wesentliche Unterlagen
vorzulegen:
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1. Der vom Vorstand unterschriebene und von einem
deutschen Notar beglaubigte Antrag auf Eintragung

2. Die von mindestens sieben Mitgliedern unterzeichnete
Vereinssatzung

3. Ein Protokoll, das die Ernennung des Vorstands durch
die Grundungsmitglieder dokumentiert (vgl. Advocates for
International Development, 2017, S. 17).

Gesellschaft mit beschrankter Haftung-
GmbH und Unternehmergesellschaft-UG

.Eine Gesellschaft mit beschrankter Haftung ist die am
haufigsten verwendete Unternehmensform fur geschéftliche
Zwecke und wird zunehmend von NGOs genutzt. Sie ist eine
juristische Person, die ihren Gesellschaftern Schutz vor
personlicher Haftung far die Verbindlichkeiten des
Unternehmens  bietet®* (Advocates for International
Development, 2017, S. 22).

Fur die Registrierung miussen folgende wichtige Dokumente
vorgelegt werden, die von einem Notar unterzeichnet werden
mussen:

1. Dass die Mindesteinlagen geleistet wurden und den
Geschaéftsfuhrern zur freien Verfligung stehen;
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2. Dass keine Umstande vorliegen, die sie als
Geschaftsfuhrer disqualifizieren (es gelten bestimmte
gesetzliche Ausschlussgrinde); und

3. Die deutsche Geschéftsadresse der GmbH (vgl.
Advocates for International Development, 2017, S. 25).

Stiftung

,Eine Stiftung ist eine juristische Person, die keine Eigentumer,
Aktionare oder Mitglieder hat. Sie wird als ein Sondervermdgen
angesehen, das aus Vermdgenswerten besteht, die einem
bestimmten Zweck gewidmet sind. Eine Stiftung erlangt
Rechtsfahigkeit mit der Anerkennung durch die zustandigen
staatlichen Behorden. Da ihr Vermégen erhalten bleiben und
nicht verbraucht werden soll, muss das Stiftungsvermégen so
hoch sein, dass der Stiftungszweck durch Ertrdge und
Spenden erreicht werden kann" (vgl. Advocates for
International Development, 2017, S. 25).

Folgende wichtige Dokumente mussen fur die Registrierung
bei den Behérden vorgelegt werden:

1. Eine Grundungsurkunde (Stiftungsurkunde), die den Willen
des Stifters zur Errichtung der Stiftung und die Widmung eines
bestimmten Vermdgens zur Erreichung eines vom Stifter
festgelegten Ziels festhalt;
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2. Die Stiftungssatzung, die den Namen, den Sitz, den Zweck,
das Vermbgen und die Zusammensetzung des
Stiftungsvorstandes enthalt;

3. Ein Nachweis, dass der Stifter tatsachlich Eigentimer des
der Stiftung gestifteten Vermogens ist;

4. Die Zustimmung der Vorstandsmitglieder;

5. Ein Formular der zustandigen Behorde fur das
Anerkennungsverfahren (vgl. Advocates for International
Development, 2017, S. 26).

Aktiengesellschaft-AG

.Eine Aktiengesellschaft wird nach deutschem Recht
typischerweise fir Publikumsgesellschaften verwendet, da ihre
Aktien an einer Bérse gehandelt werden kénnen. Die Aktionare
der Aktiengesellschaft haften nicht fur die Schulden des
Unternehmens. Eine deutsche Aktiengesellschaft hat eine
zweistufige Vorstandsstruktur, die aus einem Aufsichtsrat und
einem Vorstand besteht. Das Mindestgrundkapital einer
Aktiengesellschaft betragt 50.000 Euro" (Advocates for
International Development, 2017, S. 29).

Zu den wichtigsten erforderlichen Dokumenten gehdren:
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1. Eine Grundungsurkunde, die von einem deutschen
Notar beglaubigt werden muss;

2. Die Satzung, die dem Grindungsakt beigefigt ist (d. h.
in notariell beglaubigter Form);

3. Ein schriftlicher Griindungsbericht;

4. Im Falle einer Sacheinlage des Stammkapitals ein
schriftlicher Bewertungsbericht;

5. Die Bestellung des Aufsichtsrates und des
Abschlussprifers der Aktiengesellschaft durch die Grinder in
notarieller Form;

6. Ernennung des Vorstands durch den Aufsichtsrat (vgl.
Advocates for International Development, 2017, S. 30).

Genossenschaft

,Eine Genossenschaft ist ein selbstandiger Zusammenschluss
einer unbegrenzten Zahl von Mitgliedern. Ihr Zweck ist auf die
Forderung des Einkommens oder der wirtschaftlichen
Unternehmungen ihrer Mitglieder oder ihrer sozialen oder
kulturellen Interessen durch gemeinschaftlichen Betrieb
gerichtet. Anders als z. B. eine Aktiengesellschaft oder eine
Gesellschaft mit beschrankter Haftung kann eine
Genossenschaft daher nicht fiir einen beliebigen Rechtszweck,
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sondern nur fur den angegebenen Zweck verwendet werden.
Eine  Genossenschaft nach deutschem Recht st
gekennzeichnet durch die Grundséatze der gegenseitigen
Selbsthilfe und Selbstverwaltung der Mitglieder der
Genossenschaft, die zugleich Kunden der Genossenschaft
sind", z. B. Kreditgenossenschaften
(Genossenschaftsbanken), Vereinigungen zum
gemeinschaftlichen Verkauf von Produkten
(Absatzgenossenschaften wie z. B. Winzergenossenschaften),
Vereinigungen zur Herstellung von Waren und deren Verkauf
far gemeinschattliche Rechnung
(Produktionsgenossenschaften), Vereinigungen zum
gemeinschaftlichen Einkauf von Waren im Grof3handel und
Verkauf im  Einzelhandel (Konsumgenossenschaften),
Wohnungsbaugenossenschaften und Kindergarten- oder
Schulgenossenschaften  (Advocates  for  International
Development, 2017, S. 33, 34).

Folgende wichtige Dokumente mussen fur die Registrierung
vorgelegt werden:

1. Eine Grundungsurkunde, die von mindestens drei
Mitgliedern erstellt wurde;

2. Die Satzung der Genossenschaft, unterzeichnet von
den Mitgliedern;
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3. Ein Beschluss Uber die Bestellung des Vorstandes und
des Aufsichtsrates;

4. Eine Bescheinigung eines staatlich anerkannten
Prifungsverbandes, dass die Genossenschaft  zur
Mitgliedschaft im Verband zugelassen ist;

Eine gutachterliche Stellungnahme des Prifungsverbandes,
ob die Interessen der Genossenschaftsmitglieder oder der
Glaubiger durch personliche oder wirtschaftliche Verhaltnisse,
insbesondere durch die finanzielle Lage der Genossenschatft,
gefahrdet sind (vgl. Advocates for International Development,
2017, S. 34).

Steuerliche Anreize/Verpflichtungen

Gemeinnitzige Organisationen kénnen von verschiedenen
Steueranreizen fur Schirmherrschaften profitieren, die
einerseits Steuerbefreiungen und andererseits
Spendenabzige fur diejenigen vorsehen, die mit ihnen
finanziell zusammenarbeiten.

Im Allgemeinen sind die steuerlichen Anreize in Deutschland
wie folgt geregelt:

,Die Entwicklung und das Engagement von NGOs in
Deutschland wird durch die Gewédhrung von Steueranreizen
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gefordert. Die Regelungen zur Inanspruchnahme von
Steuervergunstigungen gelten fir alle Rechtsformen. Eine
NGO kann fur ihre gemeinnitzigen Aktivitaten den Status der
Gemeinnutzigkeit beim zustandigen Finanzamt beantragen,
wodurch die NGO in zweifacher Hinsicht von steuerlichen
Vorteilen profitieren kann: Mitgliedsbeitrage und Spenden
konnen steuerfrei vereinnahmt werden, ebenso wie Zuschisse
und Erbschaften (Advocates for International Development,
2017, S.15).

Was die steuerlichen Anreize betrifft, so sind die wichtigsten
Erleichterungen und Vorteile eine Befreiung von der
Korperschafts- und Gewerbesteuer, eine Befreiung von der
Grundsteuer. Jedoch erfolgt keine Befreiung von der
Grunderwerbssteuer sowie eine gewisse Befreiung von der
Mehrwertsteuer (Advocates for International Development,
2017, S.17).

Ehrenamtliche Tatigkeit

In Deutschland fallt dieses Thema unter den rechtlichen
Rahmen des burgerschaftlichen Engagements und der
zivilgesellschaftlichen  Organisation. Der Begriff des
birgerschaftlichen Engagements beschreibt Tatigkeiten, die
freiwillig, unentgeltlich, gemeinschatftlich, gemeinwohlorientiert
und im Offentlichen Raum stattfinden. Eine traditionelle
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Variante des burgerschaftlichen Engagements ist die
ehrenamtliche Téatigkeit, die formal organisiert ausgeubt wird,
z. B. in Fuhrungs- und Managementpositionen in Vereinen und
der Kommunalpolitk. = Eine  zweite  Variante des
birgerschaftlichen  Engagements ist das freiwillige
Engagement, ein Begriff, der im Gegensatz zum Ehrenamt die
Selbstbestimmtheit des burgerschaftlichen Engagements
betont?.

In Deutschland wird das freiwilige Engagement seit 1999
regelmaiig wissenschaftlich untersucht und ausgewertet. So
werden alle funf Jahre mehr als 25.000 Menschen in einer
freiwilligen Umfrage zu ihrem Engagement befragt und in jeder
Legislaturperiode legt die Bundesregierung einen von Experten
erstellten Engagementbericht vor. Laut aktuellem Bericht
engagieren sich 43,6 Prozent der Deutschen ab 13 Jahren
ehrenamtlich.

2 https://www.bpb.de/geschichte/deutsche-einheit/lange-wege-der-
deutschen-einheit/47178/engagement
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4. Eine NGO grunden und nachhaltig erhalten

Losungen fir globale Probleme beginnen manchmal mit
kleinen Verédnderungen auf lokaler Ebene. Welche Art von
Herausforderung oder Chance Sie auch immer angehen
wollen, Sie kénnen mehr erreichen, wenn Sie genlgend
Ressourcen haben und mit anderen zusammenarbeiten. Um
eine NGO zu grinden, benétigen Sie viel Unterstlitzung. Zum
einen Menschen, die Ressourcen zur Verfigung stellen,
Freiwilige und Firsprecher, die an Ihr Projekt glauben.
Daruber hinaus erfordert die Durchfiihrung von Projekten und
Aktivitaten vielfaltige Fahigkeiten: Sie mussen Plane erstellen,
Ihre Gemeinde erreichen, Freiwillige rekrutieren, Geldmittel
beschaffen, Projekte verwalten und Uberwachen sowie
Ergebnisse auswerten. Dartber hinaus erfordert die
Aufrechterhaltung einer NGO im Laufe der Zeit ein noch
groBeres MalR an Engagement, Fahigkeiten, Unterstltzung
und Ressourcen (vgl. Binder-lglesias, 2013).

Wenn Sie beginnen, starten Sie klein. Wahlen Sie ein oder zwei
Projekte, die Ihre Gruppe gut bewaltigen kann. Dann baut die
NGO eine Erfolgsbilanz auf und lernt, was es braucht, um
effektiv zu sein.

In diesem Kapitel finden Sie die Schlusselelemente fur die
Entwicklung und Nachhaltigkeit einer NGO. Nachhaltigkeit
bezieht sich auf die Fahigkeit einer NGO, ihre Aktivitaten im
Laufe der Zeit aufrechtzuerhalten. Wenn wir den Begriff
Nachhaltigkeit horen, denken wir oft zuerst an Geld, aber bei
Nachhaltigkeit geht es um viel mehr als das. Sie beginnt mit der
Vision und Mission der Organisation.

Vision und Mission

Die Werte, die Vision und die Mission leiten jede Entscheidung,
die eine NGO trifft, und jede Aktion, die sie unternimmt. Die
schriftliche Fixierung lhrer Werte, Vision und Mission ist einer
der ersten Schritte, die Sie unternehmen mussen, wenn Sie
eine NGO grunden. Diese Aussagen werden den Rest lhrer
Reise leiten und lhren Stakeholdern vermitteln, wer Sie sind
und woflr Sie stehen. Die Vision lhrer NGO beschreibt die
langfristigen Veranderungen, die Sie anstreben und wie sich
das Leben der Menschen dank Ihrer Arbeit verbessern wird.
Ihre Mission ist die einzigartige Art und Weise, wie lhre
Organisation dazu beitragt, diese Vision in die Realitat
umzusetzen.
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Auf die Bedirfnisse der Gemeinschaft
eingehen

Eine NGO muss in der Lage sein, ihre Mission in Projekte und
Aktivitaten umzusetzen, die messbare Auswirkungen haben,
die von der Gemeinschaft begruf3t werden. Projekte missen
durchdacht konzipiert und von qualifizierten Personen
durchgefuhrt werden, um eine dauerhafte Veranderung zu
bewirken und eine langfristige Finanzierung zu erhalten. Wenn
Sie unsicher sind, wo Sie am besten anfangen sollen, fihren
Sie eine einfache Umfrage in der Gemeinde oder eine
Bedarfsanalyse durch. Wenn Ihre NGO reift, werden sich ihre
Projekte und Aktivitaten als Reaktion auf die sich @&ndernden
Bedurfnisse des Gemeinwesens und lhre eigenen Erfahrungen
weiterentwickeln. Vielleicht entscheiden Sie sich, einige
Aktivitaten zu erweitern und andere zu reduzieren oder lhre
Programme komplett umzustrukturieren. NGOs miussen
regelmaniig bewerten, wie gut ihre Projekte und Aktivitaten den
Bedurfnissen und Interessen der Gemeinde entsprechen, und
die Programme, die nicht mehr relevant oder effektiv sind,
mussen geschlossen werden.
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Die drei Saulen der Nachhaltigkeit: Planung,
Management, Bewertung

Nachhaltigkeit erfordert Systeme fur Planung, Management
und Evaluation (The NGO Handbook, 2012). Regelmaliige
Planung muss auf mehreren Ebenen stattfinden: Projektpléane,
Fundraising-Plane, allgemeine Organisationsplane, kurzfristige
Plane, langfristige Plane. Planungssysteme ermdoglichen es
Ihnen, Ihre Arbeit zu organisieren, auf Bedurfnisse zu reagieren
und Herausforderungen zu antizipieren. Managementsysteme
sind die Werkzeuge, um klare Verantwortlichkeiten und
Verfahren fir den Umgang mit allem, von Geld und Personal
bis hin zu Projekten und Zeitplanen, festzulegen.
Evaluierungssysteme informieren Sie letztlich Uber die
Ergebnisse, die Sie erzielen. Um rechenschaftspflichtig zu
sein, mussen Sie nicht nur lhren Geldgebern und
Unterstutzern, sondern auch der Gemeinschatft, der Sie dienen,
Uber die Ergebnisse berichten. Wenn Sie eine
Nichtregierungsorganisation grinden, missen Sie zumindest
ein System einrichten, um Einnahmen und Ausgaben zu
verfolgen und Steuerkontrollen einzurichten, z. B. wer
Zahlungen genehmigen und Schecks unterschreiben darf.
Wenn Ilhre NGO waéachst, werden Sie mehr Dinge verwalten:
Projekte, Menschen, Geld, Beziehungen.
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Engagierte Fuhrung

Um eine NGO aufzubauen und aufrechtzuerhalten, werden
Menschen mit verschiedenen Arten von Wissen und
Fahigkeiten bendtigt, aber vor allem brauchen NGOs
Fuhrungskrafte, Menschen, die sich fur die Organisation
engagieren und bereit sind, Zeit und Mihe zu investieren, um
ihre  Arbeit zu leiten. Typischerweise besteht die
Fuhrungsgruppe aus einem Geschaftsfiihrer, leitenden
Mitarbeitern und dem Vorstand. Bei der Griindung einer NGO
laden die Grunder oft Freunde oder Familienmitglieder ein,
dem Vorstand beizutreten, aber wenn die NGO reift, wird der
Vorstand neue Fuhrungskrafte von auf3en hinzuziehen
muassen. Es ist notwendig, stdndig neue Fuhrungskrafte auf
allen Ebenen (Vorstand, Mitarbeiter, Freiwillige, Teilnehmer) zu
kultivieren. lhre NGO sollte stdndig daran arbeiten, neue
Talente zu identifizieren und zu rekrutieren, ihre
Fuhrungsqualitaten auszubauen und sie in
verantwortungsvolle Positionen zu bringen.

Beziehung zu Stakeholdern

Fir eine NGO sind die Stakeholder Menschen oder
Organisationen, die sich um die gleichen Themen kimmern
und mit vielen der gleichen Menschen interagieren wie lhre
NGO. Beziehungen zu einem breiten Spektrum von
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Stakeholdern - Wirtschafts- und  Berufsverbanden,
Geberorganisationen, Koalitionen, Gewerkschaften,
politischen Parteien und informellen Gemeinschaftsgruppen -
lassen eine NGO gedeihen. Stakeholder stellen lhrer NGO
Ressourcen zur Verfigung, nicht nur finanzielle Unterstitzung,
sondern auch andere Arten von Unterstiutzung. Die
Organisation wird mit grof3erer Wahrscheinlichkeit erfolgreich
sein, wenn sie Unterstitzungserklarungen von vielen
Interessengruppen erhalten kann. Sie brauchen Zeit und Mihe,
um Beziehungen zu diesen Interessenvertretern aufzubauen,
jedoch werden diese Beziehungen sich mit der Zeit andern.

Vielfalt von Finanzierungsquellen

Eine NGO solite sich nicht auf eine einzige
Finanzierungsquelle, wie einen Geldgeber oder eine Art von
finanzieller Unterstitzung verlassen, um zu uberleben, denn
wenn Sie finanzielle Probleme bekommen, kann lhre NGO
insolvent werden und muss ggf. schlie3en. Sie sollten sich um
eine Vielzahl von Finanzierungsquellen bemihen: Stiftungen,
Unternehmen, Regierungen und Einzelpersonen. lhre NRO
kann auch durch den Verkauf von Produkten oder
Dienstleistungen Einnahmen generieren. Sie brauchen einen
Fundraising-Plan, der Ziele, Strategien, Aufgaben und
Zeitplane festlegt.
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Weiterbildung

Der Aufbau von Kapazitaten fir NGOs ist ein fortlaufender
Prozess. Wahrend wir uns vorwartsbewegen, um einen
sozialen Wandel herbeizufiihren, stehen wir auch vor neuen
und unerwarteten Herausforderungen. Standige Weiterbildung
und die Auseinandersetzung mit neuen Ideen kdnnen jedoch
dazu fuhren, dass Organisationen diese Herausforderungen
meistern und ihr organisatorisches Wachstum verbessern.
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Was ist ein erfolgreiches NGO?

o Eine, bei der die Mission ein hohes Mal3 an Ergebnissen
erzielt.

e Eine, die einen Einfluss auf die Gesellschaft hat.

o Eine, die denjenigen, denen sie helfen will, einen hohen
und dauerhaften Wert bietet.

e Eine, die effizient und transparent ist und deren
Management rechenschaftspflichtig ist.

¢ Eine, die zunehmende Unterstltzung aus der Gesellschaft
und von Institutionen erhalt.

e Eine, die ein hohes Mal3 an Glaubwurdigkeit besitzt.

e Eine, die als "ideale" Organisation angesehen wird, um in
ihr zu arbeiten und mit ihr zusammenzuarbeiten (von
Mitarbeitern, Ehrenamtlichen, Mitgliedern, etc...).

Quelle: Carreras et al. 2009

H Erasmus+ 3’

Effizienz

In einem Umfeld wachsender Bedirfnisse und neuer
Moglichkeiten wird Effizienz oft zu einer wesentlichen
Voraussetzung, um zu Uberleben und weiterhin gultige
Antworten oder transformative Alternativen fir die Gesellschaft
anzubieten. Aber nicht nur das: Das Streben nach Effizienz
muss es NGOs ermdglichen, zu lernen und sich zu verbessern,
was zu einer erhdhten langfristigen Wirkung fiihren sollte.

Eine effiziente Organisation erfordert oder ist gekennzeichnet
durch (Iglesias et al. 2014):

1. Eine fahige FUhrung, die der Organisation Orientierung und
Richtung gibt und die mutig in der Entscheidungsfindung und
in der Allokation von Ressourcen ist;

2. Klare Entscheidungsprozesse, die nicht zu Verwirrung
fuhren und die Fuhrung durch eine relevante Mission, Vision
und Strategie verstarken;

3. Eine Organisationsstruktur, die an die Ziele und Strategien
der Organisation angepasst ist und die es den Mitgliedern
ermdglicht, ihre Aufgaben zu erflllen und ihre Talente zu
entwickeln sowie die Ressourcen anderer Interessengruppen,
die mit der Organisation verbunden sind, zu nutzen;
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4. Ein Team von Menschen mit Talent, Kapazitat und
Engagement, die zu den Zielen der Organisation beitragen
kénnen und auf die entsprechende Strategie ausgerichtet sind;

5. Einfache Prozesse und Verfahren, die sich wirklich auf die
Elemente konzentrieren, die einen Mehrwert schaffen, und

6. Eine Kultur, die auf Ergebnisse, Lernen und kontinuierliche
Verbesserung ausgerichtet ist.

AN Modifikation der strategischen Elemente

Strategisch { }

Modifikation der Arbeits- und Rationalisierung der
Operativ Organisationsweise Betriebskosten
v | J

{
[
| I
[

|GHED S NER N D S

AN

Mechanismen zur Steigerung der Effizienz (Quelle: Iglesias et al.
2014)
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Die Reflexion und Modifikation einiger strategischer Elemente
ist eine der Moglichkeiten, Effizienz zu gewinnen, die die grof3te
Bedeutung und Nachhaltigkeit im Laufe der Zeit besitzt. Daher
ist es bei der Uberlegung, sich in Richtung Effizienz zu
bewegen, wichtig, dass die Leiter der Organisationen ihre
Vision erweitern und ihre strategischen Grundlagen tberprifen
und sich dabei drei grundlegende Fragen stellen:

- Ist das, was wir verfolgen, sinnvoll?

- Ist das, was wir tun, um das zu erreichen, was wir wollen,
sinnvoll und funktioniert es?

- Kénnten wir wachsen, unsere Programme, Dienstleistungen
und Produkte vervielfaltigen und mehr Wirkung erzielen?

Das Nachdenken Uber die Arbeitsweise der Organisation aus
einer eher operativen Perspektive - der Organisation - ist einer
der Wege, die Fuhrungskrafte einschlagen sollten, um die
Effizienz zu steigern. Fihrungskréfte sollten sich also fragen:

- Macht es die Art und Weise, wie die Organisation strukturiert
ist, einfacher, ihre Ziele und Ergebnisse zu erreichen?
Ermoglicht sie es, Talente, einen guten Entscheidungsfluss
und Ressourcen zu nutzen und das Beste daraus zu machen?
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- Sind die bestehenden Prozesse angemessen, notwendig und
effizient? Gibt es Engpasse, uberflissige Prozesse, fehlen
Ablaufe, kdnnen sie vereinfacht werden?

- Nutzen wir das Potenzial jedes Einzelnen in der Organisation
und des Ganzen?

Die Personalkosten sind oft der grof3te Ausgabenposten flr
Non-Profit-Organisationen. Ihre Reduzierung ist nicht einfach,
da sie die Verringerung der Anzahl der eingestellten Mitarbeiter
oder die Anderung ihrer Bedingungen impliziert.

Einkaufe von Material und Vorraten konnen fast sofort reduziert
werden, nicht nur durch Mafinahmen, die einen geringeren
Verbrauch bedeuten, sondern auch durch den Aufbau neuer
Beziehungen zu Lieferanten.

Die Reduzierung der mit den R&umlichkeiten verbundenen
Kosten kann durch die Suche nach gemeinsam genutzten
Raumen mit anderen Organisationen oder durch den Ersatz
mehrerer Raumlichkeiten durch eine einzige, grofRere erreicht
werden, was weniger Versorgungskosten bedeutet.

Ein gutes Finanzmanagement kann die Kosten, die mit der
Finanzierung einer Organisation verbunden sind, reduzieren.
AuRerdem kann es einer der Schliissel zu ihrem Uberleben
sein, in Zeiten von Schwierigkeiten.
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5. Festlegen von Werten, Vision und Mission

Vision und Mission

Missions- und Visionserklarungen erfassen die Essenz der
Uberzeugungen und Werte Ihrer Organisation und definieren
ihren Platz in der Welt. Eine NGO wird mit grol3erer
Wabhrscheinlichkeit erfolgreich sein, wenn sich ihre
Fuhrungskrafte auf inre Grundwerte einigen, eine starke Vision
fur Verédnderungen teilen und eine klar definierte Mission
festlegen. Umgekehrt fehlt einer NGO ohne klare Werte, Vision
und Mission ein moralischer Kompass, an dem sie ihre
Entscheidungen ausrichten kann.

Ein Visions-Statement erklart das Gesamtziel lhrer
Organisation mit Blick in die Zukunft (wie Sie die Zukunft
sehen), wahrend das Missions-Statement den gegenwartigen
Plan zur Realisierung der Vision umreifldt. Das Leitbild einer
Nichtregierungsorganisation formuliert  pragnant  den
Hauptzweck der Organisation, es beantwortet die Frage,
warum es Sie gibt, beschreibt, wer Sie sind, was Sie tun und
welche Endergebnisse Sie anstreben.

Es besteht aus zwei Teilen: Der erste ist der Kern - der ein oder
zwei Satze, die vermitteln, was Sie tun und die langfristigen
Veranderungen, die Sie anstreben; der zweite Teil beschreibt

kurz die Strategien oder Arten von Aktivitdten, die Sie
einsetzen, um lhre Mission zu erreichen.

Nehmen Sie sich zu Beginn Zeit, damit Ihr Kern-Flihrungsteam
zusammenkommt und die Ziele lhrer NGO und die Mittel zu
deren Erreichung definiert. Es ist eine gute Idee, die
Gemeinschatft, der Sie dienen, in die Ausarbeitung der Vision
Ihrer NGO einzubeziehen. Wenn lhre NGO an Erfahrung
gewinnt oder neue Bedurfnisse in der Gemeinde auftauchen,
werden Sie wahrscheinlich lhre Mission verfeinern mussen.
Stellen Sie einige Nachforschungen an, um ein scharf
umrissenes Leitbild zu verfassen. Es ist eine gute Idee,
mehrere verschiedene Optionen vorzubereiten, aus denen Sie
wahlen kénnen. In diesem Link sehen Sie einige Beispiele
far Visionen und Leitbilder:

Global Nature Foundation
https://fundacionglobalnature.org/en/quality-and-
environment-policy/

Nousol
https://www.nousol.org/mission-vision-values/
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GREENPEACE WERTE, VISION UND MISSION
UNSERE WERTE

» Eigenverantwortung und Gewaltfreiheit
» Unabhangigkeit
» Greenpeace hat keine dauerhaften Freunde oder
Feinde
UNSERE VISION

Bei Greenpeace arbeiten wir, um:

» die Artenvielfalt in all ihren Formen zu schutzen.

» die Verschmutzung und den Missbrauch der
Ozeane, des Landes, der Luft und des Sul3wassers
zu verhindern.

» alle nuklearen Bedrohungen zu beenden.

» Frieden, weltweite Abriistung und Gewaltlosigkeit zu
fordern.

UNSERE MISSION

Greenpeace ist eine politisch und wirtschaftlich
unabhéngige Organisation, die mit gewaltfreien direkten
Aktionen die 6ffentliche Aufmerksamkeit auf globale
Umweltprobleme lenkt und die notwendigen Lésungen flr
eine grune und friedliche Zukunft fordert.

Foster European Active Citizenship and Sustainability @
52
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Die Ziele fur nachhaltige Entwicklung (SDG)

Die SDGs sind der neue Rahmen, um zu einer nachhaltigen
Entwicklung beizutragen. Sie bestehen aus 17 Zielen und 169
Vorgaben, die bis 2030 erreicht werden missen, und richten
sich an alle Akteure auf dem Planeten; Regierungen,
Zivilgesellschaft und Unternehmen wurden zum Handeln
aufgerufen, um zu diesen globalen Zielen beizutragen. In
diesem Rahmen kommt den NGOs eine entscheidende Rolle
zu  (https://www.unglobalcompact.org/sdgs/17-global-goals;
https://www.pactomundial.org/ods/).

Die Strategie des UN Global Compact
(https://www.unglobalcompact.org/;
https://www.pactomundial.org/) zielt darauf ab, das Handeln
von Unternehmen zu beschleunigen, um die Ziele fur
nachhaltige Entwicklung und ehrgeizigere Klimaziele zu
erreichen. Mit diesem Ziel haben sie einen Leitfaden
veroffentlicht, der Unternehmen helfen soll, die SDGs in die
Unternehmensberichterstattung zu  integrieren.  Dieser
Leitfaden kann ndtzlich sein, um die Ziele lhrer NGO zu
verankern. Der Leitfaden skizziert einen dreistufigen Prozess,
um die SDGs in bestehende Geschafts- und Berichtsprozesse
einzubetten.
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Englische Version:
https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications%
2FPractical Guide SDG Reporting.pdf

Es gibt einen weiteren Leitfaden, den SDG-Kompass
(https://sdgcompass.org/), der Unternehmen anleitet, wie sie
ihre Strategien an den SDGs ausrichten sowie ihren Beitrag zur
Verwirklichung der SDGs messen und steuern kénnen. Der
Leitfaden stellt funf Schritte vor, die Unternehmen dabei
unterstitzen, ihren Beitrag zu den SDGs zu maximieren,
Prioritdten zu definieren, Ziele zu setzen, Nachhaltigkeit zu
integrieren und zu berichten. Dieser Leitfaden ist in mehreren
Sprachen erschienen.

Englische Version:
https://sdgcompass.org/wp-
content/uploads/2016/05/019104 SDG_Compass_Guide
2015 v29.pdf

Deutsche Version:
https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/issues doc%2
Fdevelopment%2FSDG _Compass _German.pdf
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Step 01
Understanding

the SDGs Q
&

Step 05
Reporting &
communicating <«

Funf Schritte, die Unternehmen dabei helfen, ihren Beitrag zu den
SDGs zu maximieren. Quelle: SDG Compass guide
https://sdgcompass.org/
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6. Menschen in einer NGO

Die wahre Starke einer NGO sind die Menschen, die in ihr
arbeiten, sowohl diejenigen, die es auf bezahlte Weise tun, als
auch diejenigen, die ehrenamtlich arbeiten. Unabh&ngig von
der Sache, die sie unterstitzen, haben sie alle etwas
gemeinsam: den Wunsch, fur das zu kampfen, woran sie
glauben, die Kraft, ihre Werte zu verteidigen und die lllusion,
die Welt zu einem besseren Ort zu machen.

Werte, die das Mitglied einer NGO definieren

In diesem Sinne gibt es eine Reihe von Werten, die das Mitglied
einer NGO definieren:

e Gerechtigkeit: Der Kampf fur die Rechte ist ein
gemeinsames Interesse der Mitglieder einer NGO, und
die Bemihungen eines jeden von uns summieren sich.

e Solidaritat: Jedes Mitglied einer NGO hat das Bediirfnis,
anderen zu helfen oder flr eine gemeinsame Sache zu
kampfen, fur die Verbesserung ihrer Lebensqualitat zu
kampfen.

e Bestandigkeit: Wenn man sich einer Sache verpflichtet,
muss man auch dementsprechend handeln. NGOs sind

Foster European Active Citizenship and Sustainability
Through Ecological Thinking by NGOs %
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oft durch Verhaltenskodizes geregelt, um mit gutem
Beispiel voranzugehen, wie man sagt

e Integritat und Ehrlichkeit: Integritat und Ehrlichkeit kbnnen
bei groRen Entscheidungen, aber auch bei alltdglichen
Handlungen unterschieden werden. Sie sind mit der
Einhaltung von Regeln verbunden, haben aber auch mit
dem treuen und transparenten Verhalten zu tun, das Sie
bei Ihren Handlungen an den Tag legen.

e Verantwortung und Respekt: Es ist die Verantwortung, die
wir gegeniber unseren Kollegen und den Menschen,
denen wir helfen, haben. Wir respektieren die Sicherheit
und den Wert unserer Mitarbeiter, die Mittel und die
Infrastruktur sowie die Umwelt, in der wir arbeiten.

e Mut und Selbstkritik: Alle grof3en Innovationen entstehen
aus dem Mut zur Veranderung und der Fahigkeit, Vielfalt
Zu integrieren.

Beteiligungen in NGOs

Alle Menschen, die das menschliche Team einer NGO bilden,
wissen, dass das Erreichen einer besseren Gesellschaft nur
mit der Hilfe aller méglich ist, und deshalb ist die Vielfalt der
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Profile, die in einer Organisation dieser Art zu finden sind, sehr
grof3, weil sie Kenntnisse in vielen Bereichen benétigen. So
kann die Mitarbeit in einer NGO auf zwei Arten erfolgen:

e Bezahlt: Menschen, die ein Gehalt erhalten.
e Auf freiwilliger Basis: Menschen, die altruistisch in der
NGO mitarbeiten.

In allen NROs gibt es viele Arten von Freiwilligen, von denen,
die sich den alltaglichsten Aufgaben widmen, bis hin zu denen,
die zum Epizentrum eines Projekts reisen, um bei dessen
Durchfuhrung zu helfen. Es gibt also nicht die eine alltagliche
Freiwilligenarbeit, und wir kdnnten sogar sagen, dass es so
viele "alltagliche" gibt, wie es Freiwillige in einer NRO gibt. Das
Management eines Teams von Freiwilligen erfordert viel
Diplomatie und vor allem viel Geduld!

Es reicht nicht aus, nur ein engagiertes Team flr eine
Organisation zu haben. Es wird grundsatzlich davon
ausgegangen, dass die Organisation ihr Ziel und ihre Ziele
nicht erreichen wird, wenn das Team nicht richtig gefihrt,
motiviert und ausgefihrt wird. Der Prozess des Managements,
der Motivation und der Leistungserbringung der Mitarbeiter
beinhaltet die Einrichtung von Systemen, einschlie3lich der
Erstellung von Planen und Richtlinien. Diese Systeme fallen
unter das Human Resource Management.

Schaue hierzu folgende Videos:
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https://youtu.be/Q2CXHT6GOUU

https://www.youtube.com/watch?v=f60dhel4ARqg

Einige Handbucher konnen Ihnen helfen, die
Personalressourcen und Freiwilligen in einer NGO zu
verwalten:

Essentielles NGO — Handbuch (Englisch):

https://www.nonprofithr.com/wp-
content/uploads/2014/11/FINAL NON-140011 Essential-
Nonprofit-Employee-Handbook.pdf

Das NGO-Handbuch der
Freiwilligenmanagements (Englisch):

Grundlagen des

http://dar.auceqypt.edu/bitstream/handle/10526/4290/The%
20NGO%20Handbook%20t0%20Volunteer%20Managment
%20Essentials.pdf?sequence=1

Ein Beispiel ist der von Nordlicht verfasste Bericht. Dieses
Handbuch spricht an:

e Aktuelle Ziele: mehr Bekanntheit und neue
Finanzierungsquellen.

e Mittelfristige Trends: Einnahmen und Mitgliederzahlen
steigen.

e Finanzielle

Zuschisse?

Struktur:  Spenden oder staatliche
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e Kommunikation mit Mitgliedern: Online ist noch
ausbaufahig.

e Personalentwicklung: NGOs
Fachkraftemangel

reagieren auf

Bezuglich des letzten Aspekts, der Personalentwicklung,
schlagt das Handbuch vor, primér durch Qualifizierung des
eigenen hauptamtlichen Personals zu reagieren, um den
zukinftigen Bedarf und die Nachfrage zu decken. Die externe
Rekrutierung von hauptamtlichen Mitarbeitern spielt noch eine
relativ geringe Rolle. In groRen NGOs mit mehr als 1000
Vollzeitkraften und einem entsprechend gréReren Bedarf ist die
externe Rekrutierung von Vollzeitkraften deutlich wichtiger.
Auch die Qualifizierung hat einen hoheren Stellenwert als bei
kleineren NGOs.

Der folgende Link fuhrt Sie zu dem Handbuch:
http://www.nordlicht-
consultants.com/sites/default/files/discussions/nordlicht_ngo
branchenreport.pdf.

Ethik- und Verhaltenskodex fur NGO-
Mitglieder

Die meisten NGOs haben Ethik- und Verhaltenskodizes, die
das Verhalten der Mitglieder der NGO und deren Betrieb
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regeln. Aus diesem Grund werden Instrumente wie die
Prinzipien der Transparenz und der guten Praktiken geboren,
um schédliche Verhaltensweisen fur die NGO, Partner,
Freiwillige und jeden, der mit der Organisation verbunden ist,
zu vermeiden.

Beispiele fur Ethik- und Verhaltenskodizes, die das Verhalten
der Mitglieder regeln:

Greenpeace
https://www.greenpeace.org/usa/wp-
content/uploads/legacy/Global/usa/report/2007/7/greenpe
ace-code-of-ethics.pdf

United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR)
https://cms.emergency.unhcr.org/documents/11982/3238
2/UNHCR+Code+of+Conduct/72ff3fdf-4e7c-4928-8cc2-
723655b421c7

UNICEF
https://etico.iiep.unesco.org/sites/default/files/ICODE_OF
CONDUCT.pdf

Save the Children
https://www.savethechildren.org/content/dam/usa/reports/
advocacy/code-eth-bus-cond-11.pdf

Hinsichtlich der Ethikrichtlinien konnen die Ethischen
Fundraising-Richtlinien von EUROPARC Deutschland e.V.
hervorgehoben werden. EUROPARC Deutschland e.V. legt
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besonderen Wert auf die Gleichstellung der Geschlechter, von
Menschen unterschiedlicher sozialer, ethnischer und religitser
Herkunft sowie von Menschen mit Behinderungen.
EUROPARC Deutschland e.V. bekennt sich zum Respekt
gegenuber der Zivilgesellschaft und ihren Unterstitzern.
EUROPARC Deutschland e.V. verpflichtet sich zu einem
verantwortungsvollen Fundraising und einem angemessenen
Umgang mit Spenden. Die folgenden ethischen Grundsatze
sind dabei der Mal3stab:

1) EUROPARC Deutschland e.V. tbernimmt Verantwortung in
der Zivilgesellschaft: Menschenrechte; Arbeitsnormen;
Umweltschutz; Korruptionsbekdmpfung.

2) EUROPARC Deutschland e.V. bekennt sich zu einem
verantwortungsvollen Fundraising und einem angemessenen
Umgang mit erhaltenen Spenden.

3) EUROPARC Deutschland e.V. betreibt  ein
verantwortungsvolles Berichts-, Finanz- und
Kostenmanagement.
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/. Bedeutung von

Soziale Fuhrung (Social Leadership)

Das Konzept der sozialen Fihrung wird mit der Entwicklung
derjenigen Personen in Verbindung gebracht, die die
treibenden Kréfte hinter zivilgesellschaftlichen Organisationen
sind und die daran arbeiten, sozialen Wandel herbeizufihren
(Carreras et al. 2009). Im Bereich der NGOs und anderer Non-
Profit-Organisationen ist Fuhrung, die als eine Gruppe von
Menschen gesehen wird, die die Arbeit der Organisation
ausfuhren, wichtiger als der Beitrag einer bestimmten
Fuhrungsperson. Diese Tatsache hat positive Auswirkungen,
da sie es vielen Organisationen erleichtert, Arbeiten zu
entwickeln und auszufuihren, die weit Uber die Mdglichkeiten
einer einzelnen Person, die die Position des Direktors oder
Prasidenten der Organisation innehat, hinausgehen kénnen.
Mit anderen Worten: Soziale Fuhrung vermeidet die
Entstehung einer Ubermafigen Abhangigkeit von der Person,
die zu einem bestimmten Zeitpunkt die Fihrung innehat. Die
groB3e Anzahl von Menschen, die eine bestimmte Aufgabe in
ihren Gemeinschaften zu erfilllen haben, sind jedoch fir die
Menschen, mit denen sie zusammenarbeiten, und fur die
Anliegen, die sie vertreten, unverzichtbar und relevant. Eine
inspirierende Fuhrung weil3, wie sie die Motivationsfahigkeit
einer gemeinsamen Mission nutzen kann.
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KOMPETENZEN von NGO-FUHRUNGSKRAFTEN Quelle:
Boyatzis, Goleman und McKee (2006)

Personliche Kompetenz:

a. Selbsterkenntnis: emotionale
Selbsteinschatzung, Selbstvertrauen.

Selbsterkenntnis,

b. Selbstmanagement: emotionale Selbstbeherrschung,
Transparenz, Anpassungsféhigkeit, Leistung, Initiative,
Optimismus, Motivation, Frustrationstoleranz.

Soziale Kompetenz:

a. Soziales Bewusstsein: Empathie, Bewusstsein fur die
Organisation, Service

b. Beziehungsmanagement: Inspiration, Vision, Motivation,
Kommunikation und Einflussnahme, Entwicklung der
Kompetenzen anderer Menschen, Katalysator  flr
Veranderungen, Konfliktmanagement, Schaffung von
Bindungen, Teamwork und Zusammenarbeit

Kognitive Kompetenz

a. Analytisches Denken, konzeptionelles Denken, Wissen und
Erfahrung.
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Management-Fahigkeiten
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Fuhrung und Management
- Management ist eine Wissenschaft. Fiihrung ist eine Kunst.

- FUhrungskréafte erzeugen Veranderung. Manager erzielen
vorhersehbare Ergebnisse.

- Wir fihren Menschen und managen Ressourcen.

Quelle: Carreras et al. (2009)

There Es gibt viele Arten von Féahigkeiten, die erforderlich sind,
um eine NGO zu leiten. Eine Person kann nicht alles leisten,
deshalb braucht ein Leiter ein gutes Team mit spezialisierten
Mitarbeitern:

1. Fahigkeiten zur Organisation der Gemeinschaft

e Gruppendynamik

e Integration der Gemeinschaft

e Problemidentifizierung

e Untersuchung der Gemeinschaft
e Erleichterung

e Mobilisierung

H Erasmus+ %

Kommunikation
Rollenspiele
Objektivitat, Uberwachung und Auswertung

2. Fahigkeiten zur partizipativen Aktionsforschung

Identifizierung des Forschungsproblems

Identifizierung verschiedener Forschungswerkzeuge
Sammeln von Daten

Analyse der Daten

Konsultation mit der Gemeinschaft und Validierung der
Daten

Ziehen von Schlussfolgerungen

Erarbeitung von Empfehlungen

3. Unternehmerische Fahigkeiten

Planen

Partizipatives (zirkulares) Management
Rechnungswesen und Buchfihrung

Marketing und Einkauf

Verhandeln

Uberwachung und Buchfiihrung

Technische Fahigkeiten im Umgang mit Mikrocomputern
Organisieren von Genossenschaften/
Kreditgenossenschaften
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4. Verbreitungsfahigkeiten

e Bildung von Kleingruppen

e Klarung von Werten und Visionen

e Gruppendynamik

e Verschiedene Arten der Medienproduktion

e Kommunikationsfahigkeiten und visuelle Hilfsmittel
e Bewusstseinsbildung/Sensibilisierung

e Advocacy

e Networking und Verknipfungen

5. Fahigkeiten bzgl. Trainingsmethoden:

e Einsatz von Kulturformen

e Einsatz von Medien

e Training on the job - teiinehmende Beobachtung
e Workshop-Organisation

e Gruppendynamik

e Praxis-Theorie/Handlungs-Reflexion

e Expositionsprogramm

e Gruppendiskussion und Synthese, Brainstorming
e Selbstlernkoffer und Module

6. Technologie-Kenntnisse

e Je nach NRO-Sektor: Landwirtschaft, Fischerei, Energie,
Klimawandel, Wohnen, Gesundheit, Sanitarversorgung,
Handwerk, Lebensmitteltechnologie usw.
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Ergebnisorientierte Flihrung

Die Veranderungen im Umfeld sowie die logische Entwicklung
eines Sektors, der sich in Richtung Reife bewegt, machen die
Ergebnisorientierung Zu einer der zentralen
Herausforderungen, denen sich NGOs stellen missen. NGOs
sind nicht langer einzigartige Akteure, und dies wird durch eine
wachsende gesellschaftliche Nachfrage nach
Rechenschaftspflicht noch verstéarkt. Die Geldgeber sind
zunehmend anspruchsvoller in den Informationen, die sie
verlangen, obwohl ein Ansatz, der sich vorwiegend an der
wirtschaftlichen Rechtfertigung der eingesetzten Mittel
orientiert, immer noch beibehalten wird. Die Beschleunigung
des gesellschaftlichen Wandels, die wir in den letzten
Jahrzehnten erlebt haben, ist das Element, das am meisten die
Notwendigkeit fir NGOs rechtfertigt, sich in Richtung
Ergebnisorientierung zu bewegen (vgl. Carreras et al. 2011).

Ergebnisorientierung  impliziert unter anderem  das
Vorhandensein einer Art von Fuhrung und einer
Organisationskultur, die dazu fuhrt, das Ziel der Aktionen, die
erwarteten Ergebnisse zu bertcksichtigen und zu kontrollieren,
ob diese Ziele und Ergebnisse erreicht werden, um
Entscheidungen zu treffen und Verbesserungen einzufiihren.

Da NGOs direkt oder indirekt von offentlichen Geldern
profitieren, wird von ihnen erwartet, dass sie ein hohes Mal3 an
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Verantwortlichkeit  gegenuber der sie  umgebenden
Gemeinschaft  zeigen. Fir eine NGO  bedeutet
verantwortungsvoll zu sein, dass sie zeigt, dass sie ihre
Ressourcen klug einsetzt und dass sie Aktivitaten durchfihrt,
die mit ihrem gemeinnitzigen Status vereinbar sind. Eine
verantwortungsvolle NGO ist transparent und legt ihre Konten
und Aufzeichnungen gegenuber Geldgebern, Beginstigten
und anderen offen.

Eine Strategie muss durch ein Messsystem erganzt werden,
das es uns ermdglicht, zu beurteilen, ob das Geplante
durchgefiihrt und das Erreichte erreicht wird.

Es lasst sich schlussfolgern, dass hinter der Messung funf
Hauptgrinde stehen: wissen, kommunizieren, motivieren,
lernen und Entscheidungen treffen. Dies sind funf Griinde, die
letztlich die Organisation naher an ihre Mission bringen sollen.
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Warum sollten wir die Ergebnisse messen? (Osborne
und Gaebler’s, 1992):

Was gemessen wird, wird auch gemacht.

Wenn Sie die Ergebnisse nicht messen, kénnen Sie Erfolg
und Misserfolg nicht unterscheiden.

Wenn Sie Erfolg nicht schatzen kdnnen, kdnnen Sie ihn
nicht belohnen.

Wenn Sie Erfolg nicht belohnen kdnnen, werden Sie mit
Sicherheit auch Misserfolg belohnen.

Wenn Sie Erfolg nicht wertschatzen konnen, kénnen Sie
nicht daraus lernen.

Wenn Sie Misserfolge nicht anerkennen kénnen, kénnen
Sie sie nicht korrigieren.

Wenn Sie keine Ergebnisse vorweisen kdnnen, kénnen Sie
keine offentliche Unterstitzung bekommen.
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8. Grundsaéatze der Transparenz und der guten Praxis

Grundsatze der Transparenz und der guten
Praxis

Verhaltenskodizes fir NROs wurden im Wesentlichen deshalb
entwickelt, weil NROs sich selbst verwalten, 6ffentliche Gelder
verwenden, sich an lokale Gemeinschaften und die allgemeine
Offentlichkeit wenden und einige NROs mit dem Problem von
Betrug und Korruption bei ihren Aktivitaten konfrontiert sind und
die NROs transparenter machen. Es gibt eine grol3e Vielfalt
von Verhaltenskodizes. Sie konnen von der NRO selbst fir den
internen Gebrauch aufgestellt werden, vor allem bei grof3en
NROs, die eine Reihe von Zweigstellen oder Landerbiros
haben.

Die meisten Kodizes werden von Dritten aufgestellt - nationalen
Verbanden von NGOs, Regierungsstellen, AID-Agenturen, die
Gelder an NGOs auszahlen, und anderen. Die verschiedenen
Lander haben unterschiedliche Systeme und die Kodizes, vor
allem die internen, kdnnen eigenstandige Dokumente sein oder
ein integraler Bestandteil der Satzung oder Verfassung. Die
meisten sind Offentlich einsehbar, und viele sind auf der
Website der NGOs verfligbar.

Der Ethik- und Verhaltenskodex fur NGOs ist eine Reihe von
Grundprinzipien, operativen Prinzipien und Standards, die das
Handeln und Management von Nichtregierungsorganisationen
leiten sollen. Entwickelt unter der Schirmherrschaft der World
Association of Non-Governmental Organizations (WANGO),
wurde dieser Kodex von einem internationalen Komitee
formuliert, das das breite Spektrum der
Nichtregierungsgemeinschaft reprasentiert und Beitrdage von
NGO-Leitern aus allen Regionen der Welt einbezog. Zahlreiche
Standards und Verhaltens- und Ethikkodizes von NGOs und
NGO-Verbanden weltweit wurden bei der Formulierung dieses
Kodex konsultiert. Der Ethik- und Verhaltenskodex fiir NGOs
ist so konzipiert, dass er fir die weltweite NGO-Gemeinschaft
breit anwendbar ist. Er bietet auch ein Handbuch zur
Umsetzung des Kodex in lhrer Organisation.

In  Deutschland wurde im Jahr 2008 ein VENRO-
Verhaltenskodex zu Transparenz, Organisationsfihrung und
Kontrolle vereinbart. Alle NGOs, die Mitglied dieses
Verhaltenskodex sind, verpflichten sich zu hohen ethischen
und professionellen Standards. Um nachhaltig und erfolgreich
arbeiten zu konnen, ist es fir Nichtregierungsorganisationen
(NGOs) unerlasslich, ihre Strukturen und Arbeitsweisen
selbstkritisch zu hinterfragen.
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Ziel des Kodex ist es, die Qualitat der zivilgesellschaftlichen
Entwicklungszusammenarbeit und humanitaren Hilfe zu
verbessern und die Arbeit der VENRO-Mitglieder fir
Offentlichkeit und Geber transparent zu machen. Er umfasst
Standards fur das organisatorische und operative Management
sowie fur die Kommunikation und Wirkungsorientierung. Der
Verhaltenskodex ist ein Hilfsmittel fir NGO, die ihre Strukturen
und Prozesse transparenter gestalten und ihre Arbeit an
professionellen und ethischen Standards ausrichten wollen.

Die Handreichung bestent aus drei Saulen, die das
Organisationsmanagement, die Kommunikation und das
Betriebsmanagement ansprechen. Diese drei Bereiche werden
in Unterprinzipien und Standards differenziert.

Organisatorisches Management

1) Grundsatze: Zusammensetzung, Aufgaben,
Verantwortungsbereiche und Entscheidungsbefugnisse der
jeweiligen Gremien sind klar und eindeutig beschrieben. Sie
ergeben sich aus der Satzung und werden in
Geschaftsordnungen und anderen Verfahrensrichtlinien weiter
ausgearbeitet.

2) Normen: Die Mitgliederversammiung beauftragt den
vereidigten Buchprufer oder die
Wirtschaftsprifungsgesellschaft, die nach  Madglichkeit
mindestens alle sieben Jahre gewechselt werden soll. Dartber
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hinaus nimmt die Mitgliederversammlung den Tatigkeitsbericht
des Leitungsorgans, den Rechenschaftsbericht des
Aufsichtsorgans, der eingelegt werden kann, und den Bericht
des Rechnungsprifers entgegen; sie genehmigt den
Jahresabschluss und erteilt - oder verweigert - beiden Organen
Entlastung. Auflerdem ist das Aufsichtsorgan bzw. die
Hauptversammlung in Entscheidungen von grundsatzlicher
Bedeutung unmittelbar eingebunden. Unter anderem
genehmigt sie das vom Leitungsorgan vorgelegte
Jahresbudget. Schlie3lich ist ab einer Grofie von 50
hauptamtlichen Mitarbeitern oder einem Gesamtumsatz von
zehn Millionen Euro pro Jahr ein zusatzliches Aufsichtsorgan
zwischen  Mitgliederversammiung und  Leitungsorgan
einzuschalten, das die laufende Kontrolle  der
Geschaftsfuhrung wahrnimmt. Dazu soll es, wenn die Leitung
rein ehrenamtlich ist, aus mindestens fiinf Personen bestehen.

Kommunikation

1) Grundsatze: VENRO-Mitglieder betreiben Fundraising in der
Entwicklungszusammenarbeit und  humanitaren  Hilfe
professionell, qualifiziert und ethisch einwandfrei. Fundraising
soll glaubwiirdig und ehrlich sein, sowohl in Bezug auf die
Instrumente des Fundraisings als auch in Bezug auf die
kommunizierten Inhalte. Fundraising muss unter einer Kosten-
Nutzen-Perspektive  erfolgen. Dazu brauchen die
Organisationen professionell geschultes und ausgebildetes
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Personal, sei es als Hauptamtliche oder Ehrenamtliche.
Fundraising braucht auch ein angemessenes Budget zur
Mittelbeschaffung. In diesem Zusammenhang verpflichten sich
die  VENRO-Mitglieder  zur  Veroffentlichung  eines
Jahresberichts, wobei Werbe- und Verwaltungskosten getrennt
dargestellt, aber gemeinsam kommuniziert werden sollten

2) Standards: Die Jahresberichte der Mitgliedsorganisationen
sollen folgende Bestandteile enthalten: Tatigkeitsbericht,
Finanzbericht, Struktur der Organe und Bericht der Organe,
Arbeitsweise und eingesetzte Mittel. Ein stringenter Bericht gibt
Auskunft Uber das Marketing und die eingesetzten
Werbemittel. Er umfasst auch die Aktivitaten und legt
Planungs- und Kontrollsysteme, Methoden und Instrumente zur
Planung, Uberwachung, Bewertung und
Wirkungsbeobachtung von Projekten und Programmen dar.

Operationales Mangement

1) Grundsatze: Die VENRO-Mitglieder verpflichten sich, ein
Umfeld zu schaffen, in dem der Missbrauch anvertrauter Macht
wirksam verhindert und bekampft wird. Sie entwickeln
praventive und reaktive Standards und wirken darauf hin, dass
auch ihre Partner Uber entsprechende Regelungen verfligen.
Machtmissbrauch kann z. B. auftreten in Form von a)
Korruption zur personlichen wirtschaftlichen, sozialen oder
politischen Bereicherung, b) sexueller und
geschlechtsspezifischer Ausbeutung und Gewalt, c) Gewalt
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gegen und Ausbeutung von Kindern sowie d) Mobbing und
Diskriminierung. Ausfuhrliche Informationen zum Schutz von
Kindern finden Sie im VENRO-Kodex fur Kinderrechte: Schutz
von Kindern vor Missbrauch und Ausbeutung in der
Entwicklungszusammenarbeit und  humanitdren  Hilfe.
AulRRerdem gehen die VENRO-Mitglieder mit den ihnen zur
Verfiigung stehenden und anvertrauten Mitteln sparsam um.
Dariiber hinaus verpflichten sich die VENRO-Mitglieder, ihre
Werbe- und Verwaltungsausgaben in einem angemessenen
Rahmen zu halten. Sie orientieren sich bei der Berechnung
ihrer Werbe- und Verwaltungsausgaben an den vom
Deutschen  Zentralinstitut fir soziale Fragen (DZI)
veroffentlichten Standards und Indikatoren.

2) Standards: Mitarbeiter, Ehrenamtliche, Betreuer und
relevante Dienstleister werden sorgféltig nach ihren fachlichen
und personlichen Qualitaten ausgewéhlt. Im Rahmen des
Einarbeitungsprozesses werden die geforderten fachlichen
und ethischen Standards erlautert. Die Rahmenbedingungen
fur die Zusammenarbeit und die Arbeitsbedingungen in den
Organisationen sind so zu gestalten, dass diese Standards
eingehalten werden konnen. DarlUber hinaus achten die
VENRO-Mitglieder auf eine Balance zwischen der 6ffentlichen
Erwartung an die Vergttung in Non-Profit-Organisationen und
der Notwendigkeit, die Vergutung so zu gestalten, dass das fir
die Aufgabenerfillung notwendige Personal gewonnen und
gehalten werden kann. Dariber hinaus soll ein angemessener

Seite 36



NGEnvironment -

NGEnvironment

Rahmen geschaffen werden, damit Mitarbeiter, ehrenamtliche
Unterstitzer, Begunstigte und sonstige Dritte geschitzte
Beschwerden vorbringen oder Hinweise auf Straftaten,
schwerwiegendes Fehlverhalten und andere schwerwiegende
Unregelmé&Rigkeiten (wie Korruption, Veruntreuung, Mobbing,
Diskriminierung und jede Form von Gewalt) melden koénnen,
ohne dass ihnen negative Konsequenzen drohen. Daruber
hinaus erstellt jedes VENRO-Mitglied schriftliche Richtlinien zur
Vermeidung von Interessenkonflikten und Korruption. Sie
sorgen fur deren Veroffentlichung auf Anfrage und deren
Einhaltung.

Einige Beispiele fur die Anwendung des Code of Ethics in
NGOs sind:

Farmaceuticos Mundi
https://farmaceuticosmundi.org/wp-
content/uploads/2020/05/Code-of-Ethics-2020.pdf

Action Against Hunger
https://www.accioncontraelhambre.orqg/sites/default/files/d
ocuments/pdf/2018 code of conduct.pdf

World Wildlife Fund
https://d20uvy59p0dg6k.cloudfront.net/downloads/wwf co
de_of ethics.pdf
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Transparenz- und Good-Practice-Audit

Transparenz ist der Schlussel fur jede NGO: Zu wissen, wie die
Quoten oder Beitrage von Menschen wie lhnen investiert
werden, welche Ressourcen jedem Projekt zugewiesen
werden und viele weitere Dinge, die mit dem Management
zusammenhangen, sind ein Muss, um das Vertrauen in die
NGO zu erhalten.

Aus diesem Grund wurden gemeinnutzige Stiftungen ins Leben
gerufen, die das Vertrauen der Burger in NGOs férdern wollen,
indem sie unabhangige Informationen Uber sie anbieten. So
kann jede Nichtregierungsorganisation ein Audit der guten
Praktiken beantragen, das die Organisation dann fur alle
zuganglich macht. Diese Audits bewerten viele Aspekte von
Organisationen, von der Finanzierung, die sie erhalten, bis hin
zu der Art und Weise, wie sie ehrenamtliche Arbeit fordern.

NGO-Audit in Deutschland:

Zur Transparenz gehort nicht nur die Offenlegung von
organisatorischen und finanziellen Daten, sondern auch -
soweit mdglich - die Rechenschaftslegung tber die erzielten
Wirkungen. Soweit die  Wirkungsbeobachtung durch
Evaluationen erfolgt, gelten folgende Kriterien als Richtschnur:
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e Nitzlichkeit: Ubereinstimmung mit den vereinbarten
Evaluationszwecken sowie mit dem Informationsbedarf
der vorgesehenen Nutzer,

e Durchfuhrbarkeit:  realistische, gut durchdachte,
diplomatische und kostenbewusste Planung und
Durchfuhrung.

e Fairness: Respektvoller und fairer Umgang mit den
Personen und betroffenen Personen und Gruppen.

e Korrektheit: Die Evaluation soll valide Informationen und
Ergebnisse zum jeweiligen Evaluationsgegenstand und
zu den Evaluationsfragen liefern.

Vor diesem Hintergrund werden im Folgenden Best Practices
vorgestellt.

Im Hinblick auf partizipatives Monitoring entwickelt die
Organisation "NGO IDEAs" "ein Konzept von NGOs fur
partizipatives Monitoring der Auswirkungen ihrer Arbeit:
Outcome und Impact. Die Selbsteinschatzung durch die
Begunstigten spielt dabei eine wichtige Rolle". Dieses Konzept
zielt auf:

e Befahigung der gemeindebasierten Organisationen und
der Armen in den landlichen Gemeinden,
Wirkungsmonitoring fir das Projektmanagement zu

nutzen und damit zur
Projektaktivitdten beizutragen.

Nachhaltigkeit  ihrer

e NROs zu befahigen, die Effektivitat, Wirkung und
Nachhaltigkeit ihrer Bemihungen weiter zu verbessern,
indem sie die besten Instrumente far
Wirkungsmonitoring & Evaluation und Best Practices im
Bereich Sparen & Kredit identifizieren.

e Sichtbarmachung sozialer Veradnderungen bei der
Umsetzung und Finanzierung von NGOs und damit
Verbesserung der entwicklungspolitischen Arbeit.

e Verbesserung der 6ffentlichen Anerkennung von NGOs
und ihres Beitrags zur Entwicklung.

Ein weiteres VENRO-Mitglied ist die NGO "OroVerde", die sich
insbesondere mit dem Kommunikationskodex
auseinandersetzt. Der Jahresbericht 2018 berucksichtigt zum
Beispiel die Empfehlungen des Deutschen Zentralinstituts far
soziale Fragen (DZI). Entsprechend wird der Finanzbericht
sehr detailliert dargestellt und interpretiert. Die einzelnen
Positionen der Bilanz kénnen eingesehen werden. Dartber
hinaus sind die Ausgaben fur Bildungsarbeit, Werbung und
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Offentlichkeitsarbeit, Verwaltung etc. ersichtlich, so dass ein
hohes MaR an Transparenz geschaffen wird?.

3 https://www.regenwald-
schuetzen.org/fileadmin/user upload/pdf/Magazin/oroverde-magazin-

2019-web.pdf
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9. Die drel Saulen der Nachhaltigkeit: Planen, Steuern und

Bewerten

Sobald Sie eine klare Mission haben, missen Sie diese in
Projekte und Aktivitdten Ubersetzen, die die Gemeinschaft
braucht, will und schatzt, um einen Einfluss auf sie zu haben.

Planen

Planung halt Sie auf Ihre Ziele fokussiert und ermdglicht es
Ihnen, Ihre Arbeit zu organisieren und Ihre Ressourcen effizient
zu verteilen und Probleme zu verhindern, bevor sie zu Krisen
werden (vgl. The NGO Handbook, 2012).

Strategische Planung: ist ein systematischer Weg, um zu
beurteilen, wo lhre NGO jetzt steht und wo sie in Zukunft sein
will. Sie beginnt mit der Vision, der Mission und den Werten und
befasst sich dann mit Priorititen und Zielen, leitet
Entscheidungen  Uber die Projektentwicklung, neue
Partnerschaften, die Zuweisung von Ressourcen, die
Uberwachung und die Bewertung von Ergebnissen. Der
strategische Plan bildet lhre Vision fir die Organisation und die
geplante Wirkung ab. Er beschreibt lhre NGO, wie sie derzeit
ist, und stellt einen Fahrplan flr die n&chsten drei bis finf Jahre

auf. Ihr NGO-Strategieplan ist ein lebendiges Dokument, das
haufig aktualisiert werden sollte, um Ihre sich entwickelnden
Ziele und Umstande widerzuspiegeln. Ein strategischer Plan ist
das Fundament lhrer Organisation - das Wer, Was, Wann, Wo
und Wie, mit dem Sie eine positive Wirkung erzielen wollen.

Der Strategieplan hilft der NGO, relevant zu bleiben und auf die
Bedurfnisse der Gemeinschaft einzugehen. Sie kénnen sich
mit dem Vorstand und den Mitarbeitern zu einem eintagigen
Brainstorming-Treffen treffen, um eine strategische Planung zu
erstellen, und zwar in folgenden Schritten:

1. lIdentifizieren Sie die wichtigsten Themen und Fragen.

2. Machen Sie eine SWOT-Analyse: Starken, Schwachen,
Chancen und Bedrohungen.

3. Diskutieren Sie die Ergebnisse der SWOOT-Analyse und
legen Sie Prioritéten, Ziele und Vorgaben fest.

4. Bereiten Sie den endgultigen Strategieplan vor, indem
Sie die Ergebnisse Ihrer Analyse niederschreiben.

5. Teilen Sie den Plan mit den Beteiligten.

6. Fuhren Sie den Plan aus und Gberwachen Sie ihn.
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Die besten NGO-Strategieplane sind nicht unnotig lang. Sie
enthalten nur so viele Informationen wie nétig. Sie kénnen so
kurz wie sieben Seiten lang sein, eine fur jeden wesentlichen
Abschnitt, oder bis zu 30 Seiten lang, wenn lhre Organisation
wachst.

Geschéaftsplanung: Ein  Geschéftsplan  erklart das
"Wer/Was/Wie/Wo/Wann" und beantwortet normalerweise
Fragen wie: "Wer sind die "Kunden" der gemeinnitzigen
Organisation? "In welchem geografischen Gebiet werden die
Dienstleistungen der gemeinnutzigen Organisation
angeboten?" "Welche anderen Non-Profit-Organisationen
bieten ahnliche Dienstleistungen an?" und "Welche
Dienstleistungen bietet unsere Non-Profit-Organisation an, die
einzigartig sind?" Ein Geschéftsplan ist der Aktionsplan, der die
Aufgaben, Meilensteine und Ziele festlegt, aber auch das
Erfolgspotenzial und die potenziellen Risiken aufzeigt, die
angesichts der "Wettbewerbsvorteile” der gemeinnitzigen
Organisation und des Umfelds, in dem sie tatig ist, bestehen.

Entwerfen Sie einen Budgetvorschlag fur das erste
Geschaftsjahr  unter  Bericksichtigung von  Vorraten,
Rechnungen, Versicherungen, Dienstleistungen und allen
Artikeln, die lhr Verein taglich bendtigt. Ermitteln Sie anhand
des Budgets, wie viel Geld die Vereinigung bendétigt.

Sie kdnnen diesen Online-Leitfaden zu Rate ziehen, der Ihnen
bei der Entwicklung eines Geschéaftsplans fir lhre NGO hilft.
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Die Schritt-fur-Schritt-Anleitungen, E-Books und kuratierten
Blog-Serien von Social Velocity bieten lhnen Anleitungen zur
Kapitalbeschaffung, zur Entwicklung eines Finanzierungsplans
fur  Non-Profit-Organisationen, zur  Schaffung eines
bahnbrechenden Vorstands, zum Entwurf einer Theorie der
Veranderung und vieles mehr. SCORE ist eine Non-Profit-
Organisation, die kostenlose Unternehmensberatung anbietet
und diese  Business-Planungs-Tools fur  Non-Profit-
Organisationen bereitstellt.

Projektplanung: Ein Projektplan legt die Ziele fir ein
bestimmtes Projekt fest, identifiziert die Ressourcen, die zum
Erreichen des Ziels bendtigt werden, und legt die wichtigsten
Aufgaben, Verantwortlichkeiten und einen Zeitplan fest. Dafur
missen Sie die Gemeinde, die Sie betreuen, genau kennen.
Ihre NGO sollte eine systematische Bewertung der Bedirfnisse
und Vorzige der Zielgemeinde oder -bevélkerung durchfihren.
Bilden Sie zu diesem Zweck ein Team aus Mitarbeitern und
Gemeindemitgliedern. Eine typische Bewertung beinhaltet die
Durchfihrung einer Umfrage bei einer Stichprobe der
Zielbevolkerung. Sie konnen eine Partnerschaft mit einer
Universitat eingehen, um die Umfrage durchzuflhren. Ein
Format fir einen Projektplan ist das sogenannte Logikmodell.
Es hilft Ihnen dabei, ein Projekt zu planen, indem Sie mit dem,
was Sie erreichen wollen, beginnen und rickwarts arbeiten, um
die Aktivitaten zu beschreiben, von denen Sie glauben, dass
sie zu diesen Ergebnissen fuihren werden. Ermitteln Sie von
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Certain If you have If you If you deliver If these benefits
resources are access to accomplish the product to participants
needed to resources, your planned or service you are achieved,
operate your then you can activities, then intended, then then certain
program. use them to you may deliver | your participants | changes in
accomplish the amount of will benefit in organizations,
your planned product and/or certain ways. communities or
activities. service that you systems might
intended. follow.
RESOURCES/ | activimies | outPuts | ouTCOMES IMPACT
INPUTS
1 2 3 4 5
YOUR PLANNED WORK YOUR INTENDED RESULTS

Das grundlegende Logikmodell fiir die Projektplanung. Quelle: The

NGO Handbook, 2012

Evaluation

Evaluation ist die systematische Bewertung der Ergebnisse,
Qualitat und Leistung eines Projekts, einer Aktivitat oder der
Organisation als Ganzes. Evaluation ist ein Werkzeug zur
Beantwortung der Frage: Welchen Unterschied hat unsere

H Erasmus+

cantabria

Arbeit im Leben der Menschen und im Gemeinwesen
gemacht? Mit anderen Worten: Sie misst, was Sie fur die
Menschen, denen Sie dienen, erreicht haben. Damit NGOs
ihren Stakeholdern und ihrer Mission gegenuber wirklich
rechenschaftspflichtig sind, missen sie auch die Ergebnisse
quantifizieren, wie z. B. hohere Testergebnisse der Schiiler
oder eine héhere Anzahl von Schilern, die nachweislich in der
Lage sind, das in den Workshops Gelernte auf ihren
Arbeitsplatz anzuwenden.

Der erste Schritt der Evaluation besteht darin, die Ergebnisse
zu definieren, die Sie mit einem Projekt erreichen wollen. Tun
Sie dies bereits in der Planungsphase eines Projekts. Die
Mitarbeiter Ihrer NRO und die Freiwilligen sollten sich auf einen
Evaluierungsplan einigen, der durchfuhrbar ist und einen
einfachen Ansatz verfolgt. Und dann:

e Schulen Sie die Mitarbeiter und Teilnehmer.

¢ Richten Sie ein System zur Speicherung der Daten ein.

e Wahlen Sie eine kleine Gruppe von Personen, die die
Daten zusammenstellen.

e Fihren Sie eine Uberprifung der Daten durch und
identifizieren Sie die wichtigsten Erkenntnisse.

e Nutzen Sie die Ergebnisse der Auswertung, um lhr
Projekt zu verbessern.

e Fassen Sie die Daten zusammen und teilen Sie lhre
Analyse.
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Management

Gute Manager und gute Management-Praktiken sind
entscheidend fur eine NGO, um sich Uber die Zeit zu erhalten.
Selbst die kleinsten Organisationen missen grundlegende
Systeme flir das Management einrichten. Sie brauchen viele
Systeme fur das Management lhrer NGO und Sie mussen
entscheiden, wer die Verantwortung fur jeden Aspekt hat: Geld,
Menschen, Projekte und Einrichtungen. Wenn eine NGO klein
ist, ist der geschéftsfilhrende Direktor (oder Koordinator) fir
den groBten Teil des  Organisationsmanagements
verantwortlich. Wenn die NGO wachst und zusatzliche
Mitarbeiter einstellt, kann jemand anderes als der
Geschaftsfuhrer bestimmte Managementaufgaben
Ubernehmen, z. B. fur die Finanzen oder das Personalwesen.

Management-Aufgaben

1. Zuweisung von Personen und Ressourcen zu Aufgaben.

2. Menschen motivieren.

3. Uberwachung der Aktivitaten, um sicherzustellen, dass
die Plane erfullt werden.

4. Sicherstellen der Kommunikation und Koordination.

5. Organisation der Finanzverwaltung.
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Als NGO-Manager mussen Sie Strukturen fur das Management
und die Entscheidungsfindung schaffen. Sie sollten Wege
finden, die Mitarbeiter einzubeziehen und eine formale Struktur
zu schaffen, durch die sie ihren Beitrag leisten konnen. Dies
wird dazu beitragen, ein Gefuhl der Eigenverantwortung und
der Investition in die NGO, ihre Arbeit und ihre Zukunft
aufzubauen. Sie mussen auch ein positives Arbeitsumfeld fur
Mitarbeiter und Freiwillige schaffen.

Finanzmanagement

Finanzmanagement umfasst die Planung, Organisation,
Steuerung und Uberwachung der finanziellen Ressourcen
einer Organisation, um Ziele zu erreichen (Lewis, 2017). Ein
gutes Finanzmanagement umfasst die folgenden vier Blocke:

Das Fuhren von Aufzeichnungen: Die Grundlage jeder
Buchhaltung sind grundlegende Aufzeichnungen, die lhre
Einnahmen und Ausgaben beschreiben. Das heildt, die
Vertrdge und Briefe fur Geld, das Sie erhalten, und die
Quittungen und Rechnungen fur Dinge, die Sie kaufen. Achten
Sie darauf, dass Sie die Details zu jeder Transaktion
aufschreiben.

Interne Kontrolle: Kontrollen missen immer an verschiedene
Organisationen angepasst werden. Zu den haufig verwendeten
Kontrollen gehdren jedoch: die Aufbewahrung von Bargeld an
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einem sicheren Ort, die ordnungsgeméal3e Genehmigung von
Ausgaben, die Einhaltung des Budgets, die Uberwachung, wie
viel Geld woflr jeden Monat ausgegeben wurde, die
Beschaftigung von qualifiziertem Finanzpersonal, eine
jahrliche Rechnungsprufung, die Uberpriifung, ob der
Bargeldbetrag auf der Bank mit dem Betrag Gbereinstimmt, den
Sie laut Kassenbuch haben sollten.

Budgetierung: Der erste Schritt bei der Erstellung eines guten
Budgets besteht darin, genau zu ermitteln, was Sie zu tun
hoffen und wie Sie es tun werden. Listen Sie lhre Aktivitaten
auf und planen Sie dann, wie viel sie kosten und wie viel
Einnahmen sie generieren werden.

Finanzberichte: Ein Finanzbericht fasst Ihre Einnahmen und
Ausgaben Uber einen bestimmten Zeitraum zusammen. Sie
werden erstellt, indem man ahnliche Transaktionen
zusammenzahlt. Zum Beispiel addieren Sie alles Geld, das Sie
fur Kraftstoff, neue Reifen und Fahrzeugversicherung
ausgegeben haben, und nennen es "Transportkosten”.

Die Organisation Secure the Future bietet einen Pocket Guide
fur das Finanzmanagement von NROs an, der eine Referenz
fur die richtige Finanzpolitik darstellt. Er enthalt eine Liste mit
Beispielen von Formularen.

Wenn Sie keine Erfahrung haben, sollten Sie sich beraten
lassen, um zu wissen, wie man Finanzen verwaltet und welche
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Anforderungen fur Ihre Art von Organisation in lhrem
Land/lIhrer Region gelten.

Es gibt ein interessantes Handbuch von Mango, jetzt
Humentum, das NGOS bei der Finanzverwaltung helfen kann.
Humentum ist eine globale NRO, die Schulungen und
technische  Unterstitzung im Finanzmanagement fur
gemeinnitzige Organisationen anbietet, die in den
Entwicklungslandern arbeiten.

Grundlagen des Finanzmanagements. Ein Handbuch fir
NGOs.
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Die zehn wichtigsten Grunde fur gutes Finanzmanagement (vgl. Lewis, 2017)

1. Den Menschen gegeniber, die uns Geld geben, rechenschaftspflichtig zu sein: Mit guten Finanzberichtssystemen ist
es einfacher, Spendern und Unterstiitzern zu zeigen, dass wir ihr Geld fir den beabsichtigten Zweck verwenden.

2. Um gegenuber den Gemeinden, mit denen wir arbeiten, rechenschaftspflichtig zu sein: Wir haben eine moralische
Verpflichtung zu zeigen, dass die Gelder korrekt verwendet werden.

3. Um in der Lage zu sein, Finanzberichte fur Aufsichtsbehtrden zu erstellen: Als Teil des Registrierungsprozesses
mussen NGOs Rechenschatft tiber das Geld ablegen, das sie sammeln und ausgeben.

4. Um Betrug und Missbrauch von Ressourcen zu minimieren: Interne Kontrollen helfen, Betrug zu verhindern und die
Mitarbeiter und das Vermogen zu schitzen.

5. Um fir die Zukunft zu planen und finanziell sicherer zu werden: Finanzinformationen helfen, finanzielle Risiken und
langfristige Finanzierungsmaoglichkeiten zu erkennen.

6. Um bessere Entscheidungen tber die Verwendung der Mittel zu treffen: Berichte zur Budgetiiberwachung erméglichen
es den Managern, die bisherige Leistung zu iberwachen und Entscheidungen Uber die kiinftige Verwendung der Mittel
zu treffen.

7. Um die Ziele der Organisation zu erreichen: Das Managementteam und der Vorstand benétigen Finanzinformationen,
um sicherzustellen, dass sie die Ziele der Organisation erreichen und den strategischen Plan befolgen.

8. Um die Glaubwiirdigkeit der Organisation zu erhéhen: Wenn Sie finanzielle Rechenschaftspflicht und Transparenz
demonstrieren, wird dies bei den Stakeholdern Zuversicht und Vertrauen wecken.

9. Zur Starkung der Fundraising-Bemuhungen: NROs, die gute Budgets und geprifte Jahresabschlisse mit
Finanzierungsvorschlagen vorlegen, erhalten mit gré3erer Wahrscheinlichkeit eine positive Antwort.

10. Um einen besseren Gegenwert flr unser Geld zu erhalten: Finanzinformationen erméglichen es uns, Ausgabenplane
zu vergleichen und zu bewerten, um sicherzustellen, dass wir die finanziellen Ressourcen effizient, effektiv und
wirtschaftlich einsetzen.
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10. Finanzielle Unterstlitzungsmaoglichkeiten

Das Uberleben von NGOs hangt davon ab, ¢ffentliche und
private Ressourcen aul3erhalb der Zielgruppen und durch sehr
unterschiedliche Mechanismen zu erfassen. Die Suche nach
Finanzierung muss jedoch mit der Mission und Vision der
Organisation tbereinstimmen und mit den Gruppen, mit denen
sie arbeitet, Gbereinstimmen.

Die offentliche Finanzierung erfolgt hauptsachlich tber vier
Wege: die Subvention, die Vereinbarung, die Vertrage und die
Unterzeichnung von Vereinbarungen. Die Subventionen
werden jahrlich von der 6ffentlichen Hand ausgeschrieben. Es
ist daher unerlasslich, Uber spezialisierte Fachleute in der
Projektformulierung zu verfiigen, die die entsprechenden
Antrage fir Subventionen (oder fur die Vergabe von
Ausschreibungen, Vereinbarungen ...) bei den o6ffentlichen
Verwaltungen einreichen kdnnen. Leistungsvereinbarungen,
Vertrdge und Vereinbarungen schaffen bei NGOs mehr
Sicherheit, da sie tendenziell stabiler sind. Was die
Beschaffung privater Mittel betrifft, so besteht das Ziel darin,
Spenden und Mitgliedsbeitrage zu erhalten und zu behalten,
insbesondere  durch  Kommunikationskampagnen  und
Initiativen, bei denen wirtschaftliche Investitionen und
Kreativitat einen hohen Stellenwert einnehmen. Hinzu kommt,

dass der Verkauf von Gegenstanden, die als "Souvenirs"
dienen (bei Kampagnen, Sensibilisierungsmalinahmen ...),
Fair-Trade-Produkte oder Entschadigungen fir Waren und
Dienstleistungen weitere Finanzierungsquellen darstellen,
deren Gewicht je nach Art der Aktivitat oder der spezifischen
NRO sehr unterschiedlich sein kann.

Derzeit ist die ErschlieBung zusatzlicher Finanzierungsquellen
das zentrale Anliegen deutscher NGOs. In diesem
Zusammenhang verfolgen die deutschen NGOs derzeit einen
klaren Wachstumskurs. In einer deutschen Studie von
Nordlicht Management Consultants geben mehr als 69,00%
der Befragten an, dass der Bedarf an neuen
Finanzierungsquellen gro3er denn je erscheint. Daneben ist
auch die Gewinnung neuer Fordermitglieder ein wichtiges
Bedurfnis, denn 54,00% weisen auf diesen Aspekt hin.

Zudem sind die Finanzierungsquellen nach wie vor heterogen.
Ob Spenden, Sponsoring oder staatliche Zuschiisse wichtiger
sind, hangt nicht zuletzt mit der Aktivierungsquote zusammen.
Zudem setzt sich die aktuelle Gewichtung der einzelnen
Finanzierungsquellen auch im Entwicklungstrend der nachsten
Jahre fort. Die Mehrheit der Befragten gab an, dass die
Bedeutung der jeweiligen Finanzierungsquelle in den nachsten
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funf Jahren gleich bleiben wird. Im Folgenden werden die
wichtigsten Finanzierungsquellen aufgefuhrt, deren Bedeutung
(fur die nachsten funf Jahre) fur die deutschen NGOs
akzentuiert wird:

e Staatliche Subventionen: 17,00 %
e Mitgliedsbeitrage: 25,00

e Schenkungen: 50,00%

e Sponsorengelder: 25,00%

e Erlose aus Verkauf: 27,00%

Der Bedarf an starkerer finanzieller Unterstiitzung durch die
Der Bedarf an starkerer finanzieller Unterstlitzung durch die
Regierung zeigt sich auch in den Umfrageergebnissen der
deutschen Studie. 44,00% der befragten NGOs gaben an, dass
sie sich in Zukunft mehr finanzielle Unterstitzung durch den
Staat wiunschen, obwohl der Deutsche Bundestag im Jahr
2014 einen gesetzlichen Rahmen fur die Tatigkeit von
Nichtregierungsorganisationen in Deutschland beschlossen
hat.#

4 http://www.nordlicht-
consultants.com/sites/default/files/discussions/nordlicht_ngo_branchenreport.pdf
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Spenden

Es ist ein Instrument zur Aktivierung der Birgersolidaritat, das
es gemeinnitzigen Vereinen ermoglicht, Mittel zur
Finanzierung von Projekten zu erhalten, die zur Milderung von
Ungleichheiten beitragen, Naturkatastrophen oder
humanitaren Katastrophen begegnen oder helfen, die Situation
von gefahrdeten Gruppen zu verbessern. NGOs, die Gelder
von Spendern beantragen, mussen ihre Bedurfnisse klaren und
mit den spezifischen Prioritditen und Themen der Spender
abgleichen/verkniipfen und nicht einen generischen
Spendenantrag stellen, der fir jeden Spender gleich ist. Das
Gesetz erlaubt es Spendern, einen bestimmten Prozentsatz
der Spende in ihrer Steuererklarung abzusetzen.

Die Organisation Wired Impact bietet mehrere Materialien an,
die Ihnen helfen kdnnen, das Spendenaufkommen zu steigern:

e 31 Ways to Boost Your Nonprofit's Online Fundraising
e Online-Spenden-System

e Donor Flow Optimiser fiir Non-Profit-Websites

e 9 haufige Fehler beim digitalen Fundraising

e 10 groRRartige gemeinnutzige Spendenseiten

https://www.bundestag.de/resource/blob/412504/d8dc54b2c14ea05f7effec07d878c2e8/wd-
7-243-14-pdf-data.pdf
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Das Solidarische Testament ist eine neue Form des Spendens.
Im gemeinschaftlichen Testament werden eine oder mehrere
NGOs als Erbe oder Verméachtnisnehmer eingesetzt, so dass
sie einen Teil des Vermogens aus dem Nachlass erhalten, der
fur humanitare Projekte verwendet werden soll.

Es gibt einige Organisationen wie Global Giving, die
gemeinnutzige Organisationen, Spender und Unternehmen in
fast jedem Land der Welt miteinander verbinden. Sie helfen
gemeinnutzigen Organisationen, Zugang zu Finanzmitteln,
Werkzeugen, Schulungen und Unterstitzung zu erhalten, die
sie bendtigen, um ihren Gemeinden zu helfen.

Mitgliedsbeitrage

Die Mitgliedsbeitrage bieten den NGOs eine grol3e
wirtschaftliche Stabilitdt und helfen ihnen, ihre Arbeit
fortzusetzen.

Crowdfunding

Kollektive  Finanzierungen durch  Crowdfunding oder
Crowdfunding-Kampagnen, wie z. B. Teaming oder iHelp,
ermdglichen die Unterstitzung von bestimmten Einrichtungen
oder Projekten. Unter Crowdfunding versteht man die
Finanzierung eines Projekts oder Unterfangens durch die
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Beschaffung kleiner Geldbetréage von einer grof3en Anzahl von
Personen, in der Regel Uber das Internet. Es gibt zwei primére
Arten von Crowdfunding: Reward-based, bei dem Unternehmer
ein Produkt oder eine Dienstleistung vorverkaufen, um ein
Geschaftskonzept zu starten, ohne Schulden zu machen oder
Eigenkapital/Anteile zu opfern, und Equity Crowdfunding, bei
dem der Geldgeber Anteile an einem Unternehmen, meist in
der Frihphase, im Austausch fir das zugesagte Geld erhalt.

In Deutschland sind zwei Ansatze fir NGOs lukrativ.

Beim klassischen Prinzip des Crowdfundings erhalten die
Geldgeber fur ihre Unterstitzung ein nicht-finanzielles
Dankeschon, das sich nach der Hohe der investierten Summe
richtet. Die Crowd ist in erster Linie an den Ergebnissen des
Projekts und an einem personlichen Gewinn bei Erfolg des
Projekts interessiert.

Beim spendenorientierten  Crowdfunding erhalten die
Unterstltzer keine Gegenleistung. Der Grund fir die Investition
ist daher meist die Befriedigung des eigenen Gewissens mit
dem Ziel, einem wichtigen sozialen Projekt durch finanzielle
Unterstltzung eine groR3e Hilfe zu sein.

Im Jahr 2017 lag Deutschland beim spendenorientierten
Crowdfunding auf Platz eins und beim klassischen
Crowdfunding auf Platz zwei. Dies deutet bereits auf eine
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Tendenz zur Wahrnehmung von Risiken hin. Diese werden in
Deutschland deutlich milder gesehen. Gewichtet man die
Werte der Umfrage, ist das Risiko fir Kampagnenbetrug
hierzulande um fast 15 % geringer, das fur
Informationssicherheitsverletzungen sogar um mehr als 17 %.
Dieser Trend lasst sich auch fur andere Risikofaktoren wie
skrupelloses Verhalten feststellen. Grundsatzlich st
Deutschland ein guter Nahrboden fur gemeinnttzige Projekte
von NGOs, insbesondere mit seiner Vorreiterrolle im Bereich
des spendenbasierten Crowdfundings.®

Einkommenserzeugende Aktivitaten

Zu diesen Quellen koénnen  Mitgliedschafts-  oder
Abonnementgebuhren, Verotffentlichungen, der Verkauf von
Produkten, Sachleistungen, einschliel3lich der Zeit von
ehrenamtlichen Mitarbeitern, Schulungen und Beratung usw.
gehoren, die in der Regel allgemein oder nicht projektspezifisch
sind. Wéahrend eine NGO vielleicht ein einzelnes "Projekt" tiber
einen bestimmten Zeitraum durchfihrt (das von externen
Geldgebern finanziert werden kann), kann das Projekt selbst
eine Reihe von Mdglichkeiten fir die NGO bieten, zusatzliche

5 https://www.crowdfunding.de/magazin/crowdfunding-fuer-ngos/

Foster European Active Citizenship and Sustainability
Through Ecological Thinking by NGOs %
Project Number: 2018-1-DE02-KA204-005014
107: Leitlinien fiir NGO-Griindung und Finanzierung

H Erasmus+

Mittel sowie Sachleistungen aul3erhalb des Projektrahmens zu
generieren. Zum Beispiel:

e Durch Schulungen und Seminare kénnen
Teilnahmegebihren und Sponsorengelder generiert
werden.

e Publikationen und andere Produkte, die aus einem
Projekt hervorgehen, kénnten verkauft werden, um
zusatzliche Gelder zu generieren.

o Offentliche Veranstaltungen wie Symposien oder
Konferenzen kdnnten Gelegenheiten sein, um Spenden
aus der breiten Offentlichkeit einzuwerben.

e Unternehmen kénnten zu einem Projekt und/oder den
Gesamtaktivitditen der NGO beitragen, indem sie
Mitarbeiter als Sachleistungen abstellen (was der NGO
Personalkosten erspart).

e Merchandising (T-Shirts, etc.)
e Verkauf von Fairtrade-Produkten.

e Entschadigung fur andere Dienstleistungen.
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Eine solche Ressourcengenerierung hilft nicht nur bei der
Erreichung der Projektziele und -ergebnisse, sondern bietet der
NGO auch die Moglichkeit, Mittel zu generieren, die Uber das
Projekt hinaus verwendet werden koénnen.

Subventionen/ Zuschisse
Europaische Finanzierungsquellen

Ungefahr 80 % der EU-Finanzierungsquellen fir NRO werden
von den EU-Landern selbst verwaltet. Jedes Land bietet
detaillierte Informationen Uber die Finanzierung und die
Antragsverfahren auf den Websites der Verwaltungsbehérden.
Der Rest wird von der Kommission oder anderen EU-Organen
verwaltet. Die Europaische Union finanziert NGOs durch
verschiedene Fonds.

Soziale Eingliederung, Gleichstellung der Geschlechter
und Chancengleichheit: NGOs, die in diesen Bereichen
arbeiten, kbnnen durch den Européaischen Sozialfonds (ESF)
unterstitzt werden. Diese Fonds werden von den
Verwaltungsbehdérden in_einer EU-Region oder einem Land
verwaltet.

Kultur und Medien: Das Programm Kreatives Europa
unterstitzt  Initiativen im Zusammenhang mit dem
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europdaischen audiovisuellen, kulturellen und kreativen Sektor.
Das Programm besteht aus zwei Unterprogrammen: Kultur und
MEDIEN. Die Méoglichkeiten des Unterprogramms Kultur
decken ein breites Spektrum an Mallnahmen ab:
Kooperationsprojekte, literarische Ubersetzungen, Netzwerke
und Plattformen, wahrend das Unterprogramm MEDIA
finanzielle Unterstutzung bietet, um die Film- und audiovisuelle
Industrie in der EU bei der Entwicklung, dem Vertrieb und der
Forderung ihrer Arbeit zu unterstitzen. Es finanziert auch
Fortbildungs-  und Filmentwicklungsprogramme. Das
Programm Kreatives Europa wird von der Exekutivagentur
Bildung, Audiovisuelles und Kultur (EACEA) verwaltet.

Forderung des Birgersinns und der Burgerbeteiligung:
Das Programm "Europa fur Burgerinnen und Burger” hat zwei
Hauptziele: der Offentlichkeit zu helfen, die EU, ihre
Geschichte und ihre Vielfalt zu verstehen, und die européische
Blrgerschaft zu fordern und die Bedingungen flr
demokratische und burgerschaftliche Beteiligung auf EU-
Ebene zu verbessern. Das Programm wird ebenfalls von der
EACEA verwaltet.

Forschung und Innovation: Im Rahmen des Programms
"Horizont 2020" werden keine neuen Ausschreibungen
veroffentlicht. Mit diesem Programm wurden Projekte in
Bereichen wie Gesundheit, demografischer Wandel,
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Ern&hrungssicherheit, nachhaltige Land- und Forstwirtschaft
sowie Meeres-, See- und Binnengewasserforschung finanziert.
Es wird von der Exekutivagentur fur Klein- und Mittelbetriebe
(EASME) verwaltet. Nichtregierungsorganisationen konnen
sich auch fur Projekte unter "Intelligenter, griner und
integrierter Verkehr" und "Sichere, saubere und effiziente
Energie" bewerben, zwei weitere Komponenten des H2020-
Programms, die von der Exekutivagentur fir Innovation und
Netze (INEA) verwaltet werden.

Horizon Europe ist das neue Rahmenprogramm fur Forschung
und Innovation, das von 2021-2027 lauft. Die EU-Institutionen
haben am 11. Dezember 2020 eine politische Einigung uber
Horizont Europa erzielt. Auf dieser Grundlage gehen das
Europaische Parlament und der Rat der EU zur
Verabschiedung der Rechtsakte Uber. Der erste Horizon
Europe Strategieplan (2021-2024) wird voraussichtlich im
Februar 2021 verabschiedet. Die ersten Arbeitsprogramme
werden voraussichtlich im April 2021 vero6ffentlicht. Es ist
maoglich, dass die Arbeitsprogramme fir den Européischen
Forschungsrat (ERC) und den Europaischen Innovationsrat
(EIC) friher veroffentlicht werden. Die ersten Ausschreibungen
werden geoffnet, sobald die Arbeitsprogramme verdffentlicht
sind.
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Horizon Europe besteht aus drei Sdulen und einer horizontalen
Aktivitat: Saule 1 "Exzellente Wissenschaft", Saule 2 "Globale
Herausforderungen und industrielle Wettbewerbsfahigkeit
Europas”, Saule 3 "Innovatives Europa" sowie die horizontale
Aktivitat "Ausweitung der Beteiligung" und "Starkung des
Europaischen Forschungsraums". Innerhalb der Cluster der
Saule Il beinhaltet Horizon Europe Missionen zur Steigerung
der Effektivitat der Forderung, indem klar definierte Ziele mit
konkreten Auswirkungen auf das tagliche Leben der Bulrger
verfolgt werden. Die folgenden 5 Missionsbereiche wurden
identifiziert, jeder mit einem eigenen Missionsboard und einer
Versammlung:

e Anpassung an den_ _Klimawandel einschlieBlich
gesellschaftlicher Wandel

e Krebs

e Klimaneutrale und intelligente Stadte

e Gesunde Ozeane, Meere, Kisten- und Binnengewasser

e Elementare Gesundheit und Ernéhrung

Sie konnen die Prasentation in 23 Sprachen herunterladen.
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Pieiler 1 Preiler 2 Pfeiler 3
Herausragende & oiE B R IR G Innovatives Europa
und die industrielle

Wissenschaft
Wettbewerbsfahigkeit Europas

+  Gesundheit
Européischer Forschungsrat + Kultur, Kreativitat und eine

inklusive Gesellschaft

Europaischer Innovationsrat

Europdische Innovations-
Okosysteme
Européisches Innovations-
und Technologieinstitut

Ausweitung der Beteiligung und Starkung des Europaischen Forschungsraums

= Zivile Sicherheit far die

Marie-Sktodowska-Curie- % Gesellschaft
MaBnahmen = - Digitalisierung. Industrie und
Raumfahrt

« Klima, Energie und Mobilitat

+ Ernahrung, Biodkonomie,
natarliche Ressourcen
Landwirtschaft und Umwelt

Forschungsinfrastrukiuren

Gemeinsame Forschungsstelle

Ausweitung der Beteiligung und Verbreitung von Reformierung und Stérkung des européischen Ful-
Exzellenz Systems

Vorlaufige Struktur des Programms Horizon Europe. Quelle: EASME

Entwicklungshilfe und humanitare Hilfe: NGO kdnnen im
Rahmen der meisten thematischen oder regionalen
Programme, die von der Kommissionsdienststelle fir
internationale Zusammenarbeit _und Entwicklung (DEVCO)
verwaltet werden, Mittel erhalten. NROs kénnen auch Mittel fur
humanitare Hilfe und Katastrophenschutzaktivitdten tber die
Kommissionsdienststelle  fur  humanitare  Hilfe  und
Katastrophenschutz (ECHO) erhalten.

Verkehr, Energie und IKT: Einige Forderbereiche der
Connecting Europe Facility (CEF) stehen NGOs offen. Das
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CEF-Programm wird von der Exekutivagentur fur Innovation
und Netze (INEA) verwaltet.

LIFE-Programm - Umwelt: Das LIFE-Programm ist das 1992
geschaffene Finanzierungsinstrument der EU fur Umwelt- und
KlimaschutzmalRnahmen. Das LIFE-Programm ist in zwei
Unterprogramme unterteilt, eines fur die Umwelt (das 75 % des
gesamten Finanzrahmens ausmacht) und eines fir
KlimaschutzmalBhahmen (das 25 % des Finanzrahmens
ausmacht). Alle Informationen dazu finden Sie hier.

- Das Unterprogramm Umwelt finanziert:
Naturschutzprojekte, insbesondere in den Bereichen
Biodiversitat, Lebensraume und Arten; Umwelt- und
Ressourceneffizienzprojekte, insbesondere in den Bereichen
Luft, Chemikalien, grine Wirtschaft und Kreislaufwirtschatft,
Industrieunfalle, Meeres- und Kistenmanagement, Larm,
Boden, Abfall, Wasser und stadtische  Umwelt;
Umweltmanagement und -information, in den Bereichen
Bewusstseinsbildung, Umweltschulung und Kapazitatsaufbau,
Einhaltung und Durchsetzung von Rechtsvorschriften,
Wissensentwicklung und Beteiligung der Offentlichkeit und der
Interessengruppen; Integrierte Projekte, um die vollstandige
Umsetzung von Strategien oder Aktionsplanen zu erreichen,
die von der EU-Umwelt- und Klimagesetzgebung gefordert
werden; Vorbereitende Projekte befassen sich mit spezifischen
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Bedurfnissen fur die Entwicklung und Umsetzung der EU-
Umweltpolitk und des EU-Umweltrechts; Projekte der
technischen Hilfe bieten Aktionszuschisse und finanzielle
Unterstitzung, um Antragstellern bei der Vorbereitung
integrierter Projekte zu helfen.

- Das Unterprogramm fur Klimamafnahmen unterstitzt
Projekte in den Bereichen erneuerbare Energien,
Energieeffizienz, Landwirtschatft, Landnutzung und
Torfmoosmanagement. Es stellt Aktionszuschisse fir Best-
Practice-, Pilot- und Demonstrationsprojekte bereit, die zur
Reduzierung von Treibhausgasemissionen, zur Umsetzung
und Weiterentwicklung der EU-Politik und des EU-Rechts
sowie zu bewahrten Verfahren und Ldsungen beitragen. Sie
kofinanziert Projekte in den Bereichen Widerstandsfahigkeit
gegenuber Wasserknappheit, Durren, Waldbranden oder
Uberschwemmungen, anpassungsfahige Technologien fir
Wirtschaftssektoren und den Schutz natirlicher Ressourcen.
Sie finanziert Projekte in den Bereichen Bewusstseinsbildung,
Schulung und Kapazitatsaufbau, Einhaltung und Durchsetzung
von Gesetzen, Wissensentwicklung und Beteiligung von
Interessengruppen.

Jede in der EU registrierte Einrichtung kann einen Vorschlag
fur traditionelle, integrierte, vorbereitende und technische LIFE-
Hilfsprojekte im Rahmen beider Unterprogramme einreichen:
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offentliche Einrichtung, die unter der Autoritat einer nationalen
Regierung arbeitet, z. B. lokale Behtrde, nationale Verwaltung
usw.; private kommerzielle Organisation; private nicht-
kommerzielle Organisation (NGOs usw.).

EASME verwaltet 4 Fdorderprogramme, teilweise oder
vollstandig, im Auftrag der Europaischen Kommission. Durch
diese Programme bietet EASME EU-Fo6rdermittel und andere
Arten der Unterstitzung fur Firmen, kleine Unternehmen,
Forscher, Nichtregierungsorganisationen und 06ffentliche
Einrichtungen an, um sie bei Projekten zu unterstiitzen, die
Arbeitsplatze und Wachstum schaffen und Europa auf dem
Weg zu einer nachhaltigen, kohlenstoffarmen und die Natur
respektierenden Wirtschaft helfen. Die nachste Aufforderung
zur Einreichung von Vorschlagen fur Betriebskostenzuschiisse
der EASME zur Unterstitzung von gemeinnitzigen
Einrichtungen im Hinblick auf den Abschluss von
Partnerschaftsrahmenvertragen (FPAs) und spezifischen
Zuschussvereinbarungen (SGAs) wird im spaten Fruhjahr 2021
veroffentlicht. Informationen dazu finden Sie hier.

Auf dieser Website finden Sie Ausschreibungen zu einem
bestimmten Thema https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/funding-opportunities/find-calls-funding-topic en
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ERASMUS +: bietet MAglichkeiten fir fast jeden im Bereich der
Bildung: Lehrer, Ausbilder, Studenten, Professoren,
Universitadten und Unternehmen. Das Programm 2021-2027
legt einen starken Fokus auf soziale Inklusion, den griinen und
digitalen Ubergang und die Forderung der Teilnahme junger
Menschen am demokratischen Leben. Erasmus+ steht vielen
Einzelpersonen und Organisationen offen, wobei die
Forderfahigkeit von Aktion zu Aktion und von Land zu Land
unterschiedlich ist. Spezifische Fdrdermdglichkeiten und
Antragsverfahren im Rahmen des Programms Erasmus+
finden Sie auf der Website der Europaischen Exekutivagentur
fur Bildung und Kultur oder bei Ihrer Nationalagentur:

https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/

Im Marz hat die Europaische Kommission den Erasmus+
Programmleitfaden fur 2021 verdffentlicht und damit das neue
Sieben-Jahres-Programm fur den Zeitraum 2021-2027
eingelautet.

Die wichtigste Neuerung fur den NGO-Sektor ist die Einfihrung
von Aufrufen, die sich speziell an NGOs richten, innerhalb der
von der EACEA verwalteten KA2-Aufrufe. Diese
Aufforderungen sind:

e ERASMUS-EDU-2021-PCOOP-ENGO:
Kooperationspartnerschaften im Bereich der allgemeinen
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und beruflichen Bildung, eingereicht von europdaischen
NROs.

¢ ERASMUS-JUGEND-2021-PCOOP-ENGO:
Kooperationspartnerschaften im  Bereich
eingereicht von europaischen NROs.

Jugend,

Fir beide Ausschreibungen missen die Antragsteller ihre
Forderantrage bis zum 20. Mai 2021 bei der EACEA
einreichen. Es ist davon auszugehen, dass diese speziell an
NGOs gerichteten Calls auch in den Folgejahren wieder
geoffnet werden.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem offiziellen
Erasmus+ Programmleitfaden 2021
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-
plus/resources/documents/erasmus-programme-guide-

2021 en

Eine Definition dessen, was als europaische NGO im Sinne des
Programms Erasmus+ gilt, finden Sie in "Teil D - Glossar"
dieses Leitfadens (Seite 317).

Erasmus far Jungunternehmer: ist ein
grenziuberschreitendes Austauschprogramm, das neuen oder
angehenden Unternehmern die Mdoglichkeit gibt, von
erfahrenen Unternehmern zu lernen, die kleine Unternehmen
in anderen teilnehmenden Landern fihren. Der
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Erfahrungsaustausch findet wahrend eines Aufenthalts bei
dem erfahrenen Unternehmer statt, der dem neuen
Unternehmer  hilft, die fur die Fuhrung eines
Kleinunternehmens erforderlichen Fahigkeiten zu erwerben.
Der Gastgeber profitiert von neuen Perspektiven flir sein
Geschaft und bekommt die Mdoglichkeit, mit auslandischen
Partnern ~ zusammenzuarbeiten  oder neue  Markte
kennenzulernen. Alle Informationen hier:

https://www.erasmus-entrepreneurs.eu/index.php?lan=en

COSME-Programm: Das europaische Programm flr
Jungunternehmer zielt darauf ab, kleinen und mittleren
Unternehmen (KMU) den Zugang zu Finanzmitteln in allen
Phasen ihres Lebenszyklus - Grindung, Expansion oder
Unternehmensibertragung - zu erleichtern. Dank der EU-
Forderung haben Unternehmen einen leichteren Zugang zu
Birgschaften, Krediten und Beteiligungskapital. Die
"Finanzinstrumente" der EU werden Uber lokale Finanzinstitute
in den EU-Landern geleitet. Um ein Finanzinstitut in Ihrem Land
zu finden, besuchen Sie das Access to Finance Portal.

https://ec.europa.eu/growth/smes/cosme es

EWR-ZUSCHUSSE - NORWEGEN-ZUSCHUSSE, Buro fir
Finanzierungsmechanismen - Die EWR- und Norwegen-
Zuschusse werden von Island, Liechtenstein und Norwegen
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finanziert. Die Zuschisse haben zwei Ziele - einen Beitrag zu
einem sozial und wirtschaftlich gleichberechtigteren Europa zu
leisten - und die Beziehungen zwischen Island, Liechtenstein
und Norwegen und den 15 begunstigten Landern in Europa zu
starken.

https://eeagrants.org/?fbclid=lwAR2zO6RVxp8oVBuUOHyg92Nt
d3xuislb10I1tkPwX63i-gVGf41QVDNEecLDs

Andere Zuschussquellen

e Multilaterale Entwicklungsbanken sind internationale
Banken oder Agenturen, die Organisationen flr
bestimmte Zwecke finanzieren.

e Internationale Stiftungen: Bei vielen internationalen
Organisationen kann man sich um eine Finanzierung
bewerben oder sie um eine solche bitten, wenn man die
Kriterien erfillt. Ahnlich wie eine NGO sind auch diese
Organisationen auf Spenden und Zuwendungen
angewiesen.

e Entwicklungshilfe-Agenturen: Wenn Sie eine junge
NGO sind, die gerade erst in die Welt der
Entwicklungshilfe  einsteigt, kdénnen Sie  nach
Entwicklungshilfe-Agenturen in lokalen Landern suchen.

e Staatliche Finanzierung: In den meisten entwickelten
Landern wird ein bestimmter Prozentsatz des
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Bruttoinlandsprodukts zur Verfigung gestellt, um NGOs
zu unterstiutzen, die fur eine bestimmte Sache kdmpfen.

Dies sind einige Finanzierungsmaoglichkeiten:

Die Arctic Fox Initiative - Jahrliche Madglichkeit zur
Finanzierung von NGOs auf der ganzen Welt, die sich mit
Umweltschutz beschaftigen und von Fjallrdven gefordert
werden:
https://foxtrail.fiallraven.com/articles/an-introduction-to-the-
arctic-fox-initiative/

National Geographic Society - Finanzierungsmoéglichkeiten
fur Projekte, die sich mit Naturschutz und Kommunikation
zwischen Wissenschaftlern beschaftigen. Normalerweise
richtet sich die Férderung an Einzelpersonen, kann aber auch
von Organisationen mit mehreren Mitgliedern in Anspruch
genommen werden: https://www.nationalgeographic.org/

The Global Fund Foundation- Organisation, die sich
ausschlieBlich auf die Entwicklung einer gemeinnitzigen
globalen Gemeinschaft konzentriert, in deren Mittelpunkt die
Entwicklung von Menschen steht:
https://www.theglobalfund.org/en/private-ngo-
partners/resource-mobilization/united-nations-foundation/

Foster European Active Citizenship and Sustainability
Through Ecological Thinking by NGOs g
Project Number: 2018-1-DE02-KA204-005014 o
107: Leitlinien fiir NGO-Griindung und Finanzierung

“ Erasmus+

perma
cultura

Terra Viva Directory Grants - Plattform, die nach
Informationen sucht, die mit Zuschissen fur Dorf-, Antrags-,
Zeit- und  Naturressourcenfragen  benétigt  werden:
https://terravivagrants.org/

Finanzierungs- &  Ausschreibungsmdglichkeiten -
Plattform, die Informationen Uber viele verfliigbare
Finanzierungsmoglichkeiten enthalt, je nach Aktionsbereich,
wie AMIF, BMVI, CREA, etc. Sie enthalt auch Informationen zu
Aufrufen zur Einreichung von Vorschlagen:
https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/portal/screen/home

Auf der Website FundsforNGOs finden Sie weitere
Fordermdglichkeiten.

Tipps bei der Beantragung von Zuschissen

Es gibt haufige Griinde, warum Fordermittel oder Zuschiisse
abgelehnt werden. Wir geben hier einige Tipps.

1. Die Organisation entspricht nicht unseren Prioritaten:
Recherchieren Sie, bevor Sie sich bewerben.

2. Die Organisation befindet sich nicht in unserem
geografischen Fordergebiet: Informieren Sie sich vor der
Antragstellung Uber die Richtlinien/sehen Sie zumindest im
Leitfaden fur Zuwendungen nach.
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3. Der Antrag folgt nicht unserem vorgeschriebenen Format:
Lesen Sie die Antragsinformationen sehr sorgféltig und folgen
Sie ihnen genau.

4. Der Antrag ist schlecht geschrieben und schwer zu
verstehen: Lassen Sie den Antrag von Freunden und
erfahrenen Personen kritisieren.

5. Das vorgeschlagene Budget und der Zuschussantrag liegen
nicht in unserem Finanzierungsbereich: Schauen Sie sich die
durchschnittliche Grof3e der Zuschiisse des Geldgebers an.

6. Wir kennen diese Leute nicht - sind sie glaubwirdig?
Vereinbaren Sie ein Interview, bevor Sie den Antrag
einreichen, und lassen Sie sich von Vorstandsmitgliedern und
anderen geforderten Organisationen die Glaubwirdigkeit
bestétigen.

7. Der Vorschlag scheint nicht dringend zu sein und ich bin mir
nicht sicher, ob er eine Wirkung haben wird: Studieren Sie die
Prioritdten und lassen Sie einen fahigen Autor diesen Abschnitt
schreiben, damit er den Geldgeber "packt”.

8. Die Ziele und der Aktionsplan des Projekts tUbersteigen bei
weitem das Budget und den Zeitrahmen fir die Umsetzung:
Seien Sie realistisch, was die Programme und Budgets angeht
- versprechen Sie nur das, was fur den beantragten Betrag
realistisch geliefert werden kann.

9. Wir haben das gesamte Geld fir diesen Foérderzyklus
vergeben: Nehmen Sie das nicht personlich. Es ist eine
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Tatsache des Lebens. Versuchen Sie es im nachsten

verfugbaren Forderzyklus.

10. Es gibt keine ausreichenden Belege dafiur, dass das
Programm nach Beendigung des Grants autark wird und sich
selbst tragt: Fugen Sie dem Antrag einen Abschnitt Gber Plane
zur Suffizienz hinzu und entwickeln Sie eine langfristige
Strategie.

Zusammenarbeit des NGO-Businesses:

Corporate Social Responsibility (CSR)

Corporate Social Responsibility ist ein Managementkonzept,
bei dem Unternehmen soziale und 6kologische Belange in
ihren Geschaftsbetrieb und in die Interaktion mit ihren
Stakeholdern integrieren. Unternehmen kénnen ihre soziale
und 6kologische Leistung verbessern und neue Marktchancen
durch Partnerschaften mit NGOs finden und NGOs kdnnen
Finanzmittel fr Projekte erhalten.

Das Wissen, die Expertise und die Fahigkeiten von NGOs und
Unternehmen sind unterschiedlich und kdnnen sich
gegenseitig erganzen. Gemeinsam konnen NGOs und
Unternehmen oft mehr erreichen, als sie es alleine kdénnten.
Aber Missverstandnisse und andere Hindernisse kodnnen
Partnerschaften daran hindern, ihr Potenzial auszuschopfen.
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Diese Kooperationen begannen einfach als Reaktion auf
soziale und 6kologische Probleme und entwickelten sich dann
zu einer nachhaltigen Antwort auf diese Herausforderungen.

In der Anfangsphase der Zusammenarbeit versucht das
Unternehmen im Wesentlichen, sein Image oder seinen Ruf zu
verbessern, und es gibt wenig Ubereinstimmung mit seiner
Strategie. Das Unternehmen sieht die NGO als Empfanger von
Spenden und nicht als Akteur, mit dem es Projekte entwickelt.
Zunehmend werden private Unternehmen jedoch tber CSR
hinausgehen und Social-Impact-Projekte aufbauen, die zur
Verbesserung der Gesellschaft beitragen.

Die Zusammenarbeit zwischen Unternehmen und NGOs im
Rahmen von CSR wird oft noch skeptisch gesehen. Ein Drittel
der bundesweit tatigen NGOs in Deutschland betreibt jedoch
bereits diese Art der Zusammenarbeit. Weitere 16,00 Prozent
kénnten sich das vorstellen. Denn es gibt auch einige Vorteile
von konkreten Kooperationen: Sie konnen im Idealfall zu einer
Erh6hung der Ressourcen fur die NGO fuhren, eine gesteigerte
offentliche Wahrnehmung bedeuten, ihre Interessenposition
starken oder die Realisierung von aulBergewohnlichen
Projekten ermdglichen. Zusammengefasst ist ein Wandel der
gesellschaftlichen Verantwortung von Unternehmen zu
erkennen. Dabei ist eine thematische Uberschneidung oft

6 https://www.scheidtweiler-pr.de/csr-zusammenarbeit-von-unternehmen-und-ngo/
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grundlegend fur ein solches Projekt. Es sollte aber auch eine
gegenseitige Akzeptanz und ein erkennbarer Mehrwert
vorhanden sein, damit eine Zusammenarbeit mit NGOs im
Sinne von CSR begonnen werden kann. Dann sollte man sich
Uberlegen, wie genau die Ziele definiert werden sollen und wie
die zukinftige Zusammenarbeit aussehen soll. Wie werden
sich die Partner gegenseitig unterstiitzen? Wer bringt welche
Qualifikationen mit und wie kdnnen diese optimal genutzt
werden? Auch die inhaltliche Dimension sollte geklart werden.
Wer darf mit wem und in welchem Umfang intervenieren?
Welche Themen bleiben eigenstédndig? Was steht nicht zur
Debatte? Letztlich wird auf Basis der zuvor geklarten Fragen
entschieden, wie die konkrete Zusammenarbeit aussehen soll:
Von  Unternehmensspenden  Uber  zweckgebundenes
Marketing und Lobbyarbeit fir soziale Zwecke bis hin zu
Planen fir gemeinsame GroRprojekte ist alles moglich.®

Faktoren, die die Zusammenarbeit vorantreiben

Der erste Faktor, der die Zusammenarbeit zwischen
Nichtregierungsorganisationen und Unternehmen antreibt, ist
"Alignment”, was sich auf die organisatorische Passung in
Form von Ahnlichkeit der Werte der Partner, der Bereitschaft,
die Werte des Partners zu respektieren, wenn sie sich
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unterscheiden, und der Kompatibilitat der Ziele und Strategien
der Partner bezieht.

Der zweite Faktor ist die Vertrauensbildung. Ziehen Sie in
Erwagung, die Dienste glaubwirdiger Organisationen in
Anspruch zu nehmen, um das Vertrauen der Unternehmen in
die NGO zu starken, die Kommunikation und den
Informationsaustausch zu verbessern und Ressourcen fur den
Transfer von Fahigkeiten gemeinsam zu nutzen.

Strategische Allianzen

Eine strategische Allianz ist eine Zusammenarbeit, die dadurch
gekennzeichnet ist, dass jeder ihrer Teilnehmer
Schlisselkompetenzen ins Spiel bringt, um gemeinsame Ziele
zu erreichen. Alle Akteure bringen ein grundlegendes Element
in die Allianz ein (das in Form von Kapazitaten, Ressourcen,
Fahigkeiten oder Wissen sein kann), das wesentlich zur
Erreichung des gewilnschten Ziels beitrdgt und ohne das es
schwieriger (oder unmdéglich) zu erreichen ware. Strategische
Allianzen werden um ein Thema herum aufgebaut, das fur alle
Partner einen strategischen Wert hat. Die Teilnehmer
verpflichten sich dauerhaft zu einem Projekt, das Uber die
Beitrage der Partner hinaus Bedeutung und Wert an sich hat
(vgl. Abenoza et al. 2015).
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Einerseits ist es wichtig, dass die NGO die CSR des
Unternehmens analysiert und eine Aktivitat entwirft, die mit
dessen Mission Ubereinstimmt. Ebenso ist es notwendig, zu
analysieren, wie das Image beider Einheiten projiziert werden
kann und wie das Projekt in der Unternehmenssprache
kommuniziert werden kann. Es ist auch wichtig, dass der
Vorschlag einen klaren beiderseitigen Nutzen vorschlagt und
dass die NGO in Bezug auf die erzielten Ergebnisse, Ausgaben
und Wirkungen transparent ist. Schlie3lich wird kleinen NGOs
empfohlen, nach Unternehmen zu suchen, die ebenfalls kleiner
sind und eine lokale Wirkung haben.

Arten der Zusammenarbeit
Es gibt 4 Arten der Zusammenarbeit (vgl. Abenoza et al. 2015):

1. Anstrengungen bundeln und nachhaltig Effizienz
gewinnen: sind jene strategischen Allianzen, in denen die
Anstrengungen und Ressourcen der zwei (oder mehr)
beteiligten Institutionen gebindelt werden, mit dem Ziel, eine
gemeinsame Initiative zu erreichen, die effizienter ist als durch
getrennte. Sie bendtigen einen langfristigen Ansatz.

2. Verbesserung der Qualitat der sozialen Intervention
durch komplementdre Fahigkeiten: sind solche, die
Unternehmen und NROs, die unterschiedliche Kompetenzen
haben, vereinen, um ein soziales Problem zu l6sen. Dank
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dieser Komplementaritat gelingt es ihnen, Projekte
durchzufuhren, die sie getrennt nicht mit dem gleichen Maf3 an
Effizienz durchfuhren kdnnten.

3. Soziale Innovation generieren: Gemeinsam neue
Produkte, Ideen, Technologien, Strategien oder
Dienstleistungen entwickeln, die dank der Kombination von
Wissen, Fahigkeiten, Handlungsfeldern und Erfahrungen der
einzelnen Partner eine klare soziale Wirkung haben.

4. Lokale und globale Veranderungen vorantreiben: Ihr Ziel
ist es, bestimmte Veranderungen oder Verbesserungen in
sozialen und / oder 6kologischen Handlungspraktiken in einem
bestimmten Bereich zu erreichen, entweder auf territorialer
oder betrieblicher Ebene (z. B. in einem bestimmten Sektor der
Geschaftstatigkeit).
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Through Ecological Thinking by NGOs

5 Project Number: 2018-1-DE02-KA204-005014

NGEnvironment 107: Leitlinien fiir NGO-Griindung und Finanzierung

H Erasmus+

cantabria

Seite 60



NGEnvironment -

Through Ecological Thinking by NGOs

NGEnvironment

Foster European Active Citizenship and Sustainability

Project Number: 2018-1-DE02-KA204-005014
107: Leitlinien fiir NGO-Griindung und Finanzierung

Der Dekalog der Unternehmens-NGO-Kooperation (vgl.
Abenoza et al. 2015)

Bevor

- Kennen Sie "in der Tiefe" beide Einheiten (Unternehmen und
NGO).

- Definieren Sie eine Politik der Anndherung an das Unternehmen.
- Préasentieren Sie das Kooperationsprojekt auf strukturierte und
attraktive Weise.

Start

- Definieren Sie eine SWOT, um die Mdglichkeiten der Beziehung
zu analysieren.

- Erzielen Sie eine Win-Win-Beziehung.

- Fuhren Sie die strategische Planung der Zusammenarbeit durch.
- Foérdern Sie einen Allianzauftrag.

- Managen Sie die Erwartungen und Anforderungen beider
Parteien.

- Fuhlen Sie sich in die Gegenseite ein.

Wahred

- Ermutigen Sie die aktive Beteiligung des Unternehmens.

- Arbeiten Sie an Transparenz, gemeinsamer Vision und
gegenseitigem Wissen.

- Fordern Sie das externe und interne Bewusstsein.

- Pflegen Sie die Beziehung Uber das eigentliche Projekt hinaus
(Loyalitat aufbauen).

- Bauen Sie Vertrauen auf.

- Bewerten und messen Sie kontinuierlich die Zusammenarbeit.

- Zwei glltige Gesprachspartner haben, die das gleiche Vokabular
verwenden.

H Erasmus+ 3’

Der Dekalog der Unternehmens-NGO-Kooperation (vgl.
Abenoza et al. 2015)

Final

- Evaluieren Sie die Ergebnisse; bewerten Sie die
Auswirkungen von Erfolgen und Fehlern.

- Fihren Sie die interne und externe Kommunikation der
Projektauswertung durch.

- Machen Sie die Rolle, die das Unternehmen gespielt hat,
sichtbar (feiern Sie die Erfolge).

- Ziehen Sie eine technische Bilanz der Zusammenarbeit.

- Legen Sie mit Transparenz Rechenschatft ab.

- Planen Sie den Betriebsausflug.

Danach

- Fuhren Sie eine Veranderung in der Branche herbei.

- Eine flussige Kommunikationslinie mit dem Unternehmen in
den allgemeinen Aktivitaten des Unternehmens
aufrechterhalten.

- Fuhren Sie eine strategische Reflexion Uber die Zukunft
durch.
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11. Kollaborativer Ansatz in NGOs

Kollaborativer Ansatz

Obwohl viele Einrichtungen miteinander verbunden sind oder
mit anderen zusammenarbeiten, ist es wichtig zu wissen, ob
dies ihnen hilft, ihre Mission zu erfullen und ob ihre soziale
Wirkung zunimmt oder es ihnen ermdglicht, in ihrer Arbeit
effizienter zu sein.

Der kollaborative Ansatz basiert auf der Idee, dass in einem
Umfeld wie dem aktuellen, Kooperationen ein nttzliches und
manchmal unverzichtbares Instrument fir NGOs sind, um bei
der Erfullung ihrer Mission voranzukommen und ihre Wirkung
zu erweitern. Trotz des Interesses an diesem Ansatz ist er im
heutigen NGO-Sektor nicht vorherrschend und es ist nicht der
Ansatz, von dem aus alle Organisationen zu jeder Zeit
Entscheidungen treffen missen, aber es ist eine Mdglichkeit,
sich der Analyse der Realitdt zu nahern und interessante
Antworten auf die Herausforderungen der heutigen sozialen
Welt zu bauen (vgl. Iglesias y Carreras, 2013).

Die Verwendung eines kollaborativen Ansatzes impliziert unter
anderem, Uber die eigene Einheit hinauszugehen und
organisatorische Grenzen zu Uberwinden, wenn es darum

geht, verfiigbare Kapazitdten und Ressourcen zu bewerten.
Dies zwingt dazu, eine zusatzliche Anstrengung zu
unternehmen, um die in der Umgebung verfligbaren
Ressourcen und Kapazitaiten zu kennen und sich die
moglichen bestehenden Kombinationen vorzustellen, die es
erlauben, die Ergebnisse zu verbessern und zu multiplizieren.

Die Zusammenarbeit auf der operativen Ebene bleibt eine
Herausforderung fir NGOs, aber sie ist komplex. Es gibt
verschiedene Barrieren bei der Anwendung, wie z.B. die
Aufteilung des Sektors durch einen Ansatz, der auf der
Unterscheidung von gefahrdeten Gruppen basiert, Widerstand
gegen Veranderungen, unterschiedliche Interessen,
unterschiedliche Organisationskulturen, etc. Es scheint auch,
dass es nur wenige Synergien zwischen einigen flexibleren und
innovativen Einheiten und anderen, die konventioneller und
resistenter gegen Veranderungen sind, gibt.

Aufgrund der Zersplitterung des Sektors gibt es Einheiten, die
am gleichen Ort und mit @hnlichen Zielen arbeiten, &hnliche
Projekte mit wenig Mdoglichkeiten, Wirkungen zu erzielen,
Werkzeuge, Managementsysteme oder
SchulungsmalRnahmen, die nicht gemeinsam genutzt werden.
Es gibt auch wenige gemeinsame Initiativen zur Senkung von
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Management- und Fixkosten - wie Einkaufszentren,
Outsourcing von Dienstleistungen usw. -. In dieser Hinsicht gibt
es noch viel zu verbessern. Mittelfristig ist es wichtig, die
Vorteile in Betracht zu ziehen, die eine intensivere
Zusammenarbeit, z. B. durch strategische Allianzen und
Fusionen, dem Sektor bringen und ihm helfen kann, effektiver
auf die Bedurfnisse der Gesellschaft zu reagieren. Eine
Zusammenarbeit ist bedeutsam, wenn sie einen strategischen
Wert fir die Teilnehmer schafft und die Ergebnisse den Wert
der Summe der einzelnen Beitrage ubersteigen, zusatzlich zur
Erhbhung der Kapazitdten der einzelnen Einheiten (vgl.
Iglesias y Carreras, 2013).

In diesem Abschnitt mdchten wir Konzepte und Beispiele fur
die Integration des kollaborativen Ansatzes in die NGO-
Strategie bereitstellen.

Warum sollen NGOs kooperieren?
NGOs kooperieren aus folgenden Griinden:

1. Gewinnung institutioneller Kapazitaten: Gewinnung von
GroRRenordnungen, die dem gleichen Zweck dienen,
Zugang zu erganzenden Ressourcen, Wissen und
Fahigkeiten, Erzeugung von Innovation und
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gegenseitigem Lernen und Entwicklung sowie
Replikation von Projekten und Programmen;

2. Zugang zu neuen Aktionsbereichen, geografischen
Standorten, Empfangern und anderen Geldgebern
gewinnen,;

3. Erhohen Sie den Umfang der Ressourcen, Fahigkeiten
und

4. Fahigkeiten, die fur Mission und Wirkung zur Verfiigung
stehen,;

5. Ein Umfeld und ein Okosystem schaffen, das fur die
Mission und die beabsichtigte Wirkung giinstig ist;

6. Positionierung und Legitimitat gewinnen und das Image
verstarken;

7. Effizienzsteigerung, Vermeidung von Doppelarbeit und
Kostensenkung.

NGOs miussen eine rigorose Reflexion tber ihre langfristige
Vision und ihre Rolle in einer sich standig verandernden
Gesellschaft anstellen. Steht die Zusammenarbeit im
Mittelpunkt der Strategie der Organisation? Oder ist sie eine
weitere Strategie zusammen mit den Ubrigen Strategien zur
Erreichung der Mission? Die Antwort wird uns erlauben, die
kollaborative Ebene zu kennen, die die
Entscheidungsfindung dominieren sollte.
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Gute Praktiken

Einige Aktionen, um eine operativere Zusammenarbeit
voranzutreiben, kdnnen sein:

- Initiativen der Entitaten zur gemeinsamen Entwicklung und
Anwendung von Management-Tools, gemeinsame
Schulungen, Auslagerung von Prozessen usw.

- Gemeinsame Projekte  zwischen  verschiedenen
Einrichtungen oder Projekte, bei denen die Einrichtungen zu
verschiedenen Zeitpunkten des Prozesses komplementar
agieren.

Wenn Sie daran interessiert sind, lhr Projekt in einer
Partnerschaft mit Nichtregierungsorganisationen
durchzufuhren, bietet die Website NGO Partnership eine
Online-Datenbank von Nichtregierungsorganisationen aus
ganz Europa, die Ihnen hilft, in wenigen Schritten die richtige
Organisation zu finden.

Das Welternahrungsprogramm bietet eine Partnerschaft mit
ihnen an und hat viel Erfahrung mit Partnerschaften entlang
des Programms LIFE.
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12. Kommunikationsplan

Es ist sehr wichtig fiir eine NGO, einen Kommunikationsplan zu
erstellen, der auch lhre ehrgeizigsten Ziele erreicht. Ein NGO-
Kommunikationsplan ist ein wichtiger Teil lhrer Strategie und
hilft, Ihre NGO organisiert, rechenschaftspflichtig und innovativ
zu halten.

Um lhre ehrgeizigsten Ziele zu erreichen, mussen Sie sie
festlegen. Der erste Schritt besteht darin, gute Ziele zu setzen,
die konkret und messbar sein missen. Wir kdnnen Ziele
(allgemeine, langfristige, eher strategische Ziele) und operative
Ziele (spezifischere, auf das Handeln ausgerichtete Ziele)
unterscheiden. Um uns bei der Festlegung der Ziele zu helfen,
kénnen wir die SMART-Technik verwenden, um spezifische
Ziele zu erstellen, die messbar, erreichbar, relevant und
zeitbezogen sind.

Wenn Sie lhren Plan als Ganzes durchdenken, sollten Sie in
Erwagung ziehen, ihn so zusammenzusetzen, dass er
Miniplane fir lhre wichtigsten Komponenten enthéalt. Stébern
Sie in den unten stehenden Ressourcen, um mit der Planung
der einzelnen Komponenten zu beginnen, die Sie einbeziehen
mdochten.

Blogging-Strategie:
https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-blogging-strategqy/
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Newsletter: https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-newsletter-
best-practices/

Verwenden Sie automatisierte E-Mails, um neue Unterstltzer
zu kultivieren: https://wiredimpact.com/blog/automated-
emails-cultivate-new-supporters/

Google Ad Grants:
https://wiredimpact.com/blog/googdle-ad-grants-strategy/

Bessere E-Mail-Newsletter-Strategie
https://wiredimpact.com/blog/email-newsletter-strateqy-

nonprofit/

Fundraising auf Social Media:
https://wiredimpact.com/blog/fundraising-on-social-media/

Landing Pages: wesentliche Elemente und Management-Tipps
https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-landing-pages/

Forderung von Events: https://wiredimpact.com/blog/how-to-
promote-a-nonprofit-event/

Gemeinnutzige Marketingstrategie Vorlage
https://docs.google.com/spreadsheets/d/AnE3IMrvo5xeV9
BObwZv3dXS4i GaWCpGkAireiPawf4/edit#qid=9579277
04

Seite 65


https://www.indeed.com/career-advice/career-development/smart-goals
https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-blogging-strategy/
https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-newsletter-best-practices/
https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-newsletter-best-practices/
https://wiredimpact.com/blog/automated-emails-cultivate-new-supporters/
https://wiredimpact.com/blog/automated-emails-cultivate-new-supporters/
https://wiredimpact.com/blog/google-ad-grants-strategy/
https://wiredimpact.com/blog/email-newsletter-strategy-nonprofit/
https://wiredimpact.com/blog/email-newsletter-strategy-nonprofit/
https://wiredimpact.com/blog/fundraising-on-social-media/
https://wiredimpact.com/blog/nonprofit-landing-pages/
https://wiredimpact.com/blog/how-to-promote-a-nonprofit-event/
https://wiredimpact.com/blog/how-to-promote-a-nonprofit-event/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nE3IMrVo5xeV9BQbwZv3dXS4i_GaWCpGkAireiPaWf4/edit#gid=957927704
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nE3IMrVo5xeV9BQbwZv3dXS4i_GaWCpGkAireiPaWf4/edit#gid=957927704
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nE3IMrVo5xeV9BQbwZv3dXS4i_GaWCpGkAireiPaWf4/edit#gid=957927704

NGEnvironment -

NGEnvironment

Webinhalte und Landing Page

Website-Inhalte

Die Informationen, die Sie auf jeder Seite bereitstellen, sind ein
entscheidender Bestandteil fur das Erreichen Ihrer Marketing-
und Fundraising-Ziele. Gute Inhalte fiihren zu Ergebnissen,
ganz gleich, ob lhre Ziele darin bestehen, Spenden
anzukurbeln, das Bewusstsein fur Ihre Programme zu schérfen
oder Freiwillige zu rekrutieren. Website-Inhalte sind die
Grundlage des Marketings in diesem modernen Zeitalter - einer
Zeit, in der die Menschen einen unglaublichen Appetit haben,
etwas zu lernen, sich aber nicht durch Wande von Text wihlen
wollen.

Es gibt mehrere Seiten, die typischerweise in den meisten Non-
Profit-Websites zu finden sind, wie Uber uns, Programme und
Sich engagieren. Wiredlmpact hat eine Content-Checkliste fur
diese essentiellen Seiten sowie weitere gangige Seiten fur
Non-Profit-Websites erstellt:

Uber uns: Als eine der ersten Stationen, die ein Website-
Besucher ansteuert, kann die "Uber uns"-Seite auch eine der
letzten Seiten sein, die viel Liebe von einer Organisation erhalt.
Sie neigt dazu, eine Mullhalde fir verschiedene Inhalte ohne
viel Zweck Zu sein. Ein Beispiel:
https://www.worldwildlife.org/about
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Mission und Vision: Gut formulierte Missions- und
Visionserklarungen kdnnen Menschen dazu inspirieren, sich
mit lhrer Organisation zu beschaftigen und verdienen einen gut
durchdachten Platz auf Ihrer Website. Wahrend die Mission
und/oder die Vision an anderen Stellen der Website auftauchen
konnen, ist es eine gute Idee, den beiden ein eigenes Zuhause
zu geben, wo die Besucher mehr Uber die aktuellen und
zukinftigen Ziele lhrer gemeinnitzigen Organisation erfahren
konnen. Nutzen Sie diese Gelegenheit, um zu erklaren, wie
sich lhre Arbeit auf Ihre Mission und Vision zubewegt und
welche Auswirkungen Sie bisher erzielt haben. Entwerfen Sie
Ihre Mission- und Visionsseite so, dass sie Besucher anzieht
und es einfach und interessant macht, etwas uber das
Fundament zu erfahren, auf dem lhre Organisation aufgebaut
ist. Heben Sie lhre Seite mit Fotos hervor, die zeigen, wie Sie
Ihrer Gemeinde dienen. Oder erstellen Sie ein Video, das den
Zuschauern erklart, was lhre gemeinnitzige Organisation
antreibt und warum Sie das tun, was Sie jeden Tag tun. Wenn
Sie nach Inspiration suchen, finden Sie hier einige Beispiele fur
gemeinnutzige  Organisationen  mit  gut  gestalteten,
Uberzeugenden Mission- und Vision-Seiten:

https://www.specialolympics.org/about/our-mission
https://love146.org/mission-vision/
https://www.brightpink.org/about-us/mission/
https://malt.org/mission-history/
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Historie: Das Teilen der Geschichte Ihrer Organisation gibt
Ihnen die Moglichkeit, den Hintergrund eines Problems oder
das zwingende Szenario zu beschreiben, das zur Grindung
Ihrer gemeinnitzigen Organisation gefuhrt hat. Durch das
Hinzufligen einer Seite "Geschichte" konnen Sie verhindern,
dass Ihre "Uber uns"-Seite zu uniibersichtlich wird, und einen
Platz schaffen, um spannende Meilensteine zu dokumentieren.
Ein Beispiel:
https://www.worldwildlife.org/about/history

Finanzen: Spender sind auf der Suche nach
Finanzinformationen, und sie sind ein wichtiger Teil ihres
Entscheidungsprozesses. Die Website bietet Grunde fur die
Aufnahme von Non-Profit-Finanzdaten in lhre Website und
Beispiele:

http://worldwildlife.org/about/financials
http://invisiblechildren.com/financials/

Auswirkungen: Die Kommunikation der Wirkung lhrer
gemeinnutzigen  Organisation ist entscheidend, um
Unterstltzer zu gewinnen. Obwohl informativ, sind lhre Finanz-
und "Uber uns"-Seiten nicht die (berzeugendsten
Mdglichkeiten, um zu zeigen, was lhre gemeinnitzige
Organisation erreicht hat. Eine Wirkungsseite ist eine Chance,
Uber lhre Errungenschaften auf eine Weise zu berichten, die
Ihre Mission zum Leben erweckt und frihere, aktuelle und
potenzielle Unterstltzer inspiriert. Die Website enthalt
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Ressourcen zur Verfolgung der Wirkung lhrer Non-Profit-
Organisation. Einige Website-Beispiele:

https://www.ecologyproject.org/our-impact
https://www.sfmfoodbank.org/blog/
https://rednoseday.org/our-impact
http://lafh.org/impact/

Beschaftigte: Es ist ein Muss, den Menschen, die hinter lhrer
Sache stehen, ein Gesicht zu geben. Der Lebensnerv von
Freiwilligen und die Grof3zigigkeit von Spendern kann sehr
davon abhangen, wie gut eine gemeinnitzige Organisation
Verbindungen zu diesen wichtigen Unterstlitzern herstellen
kann. Ihre Mitarbeiterseite ist ein unberihrter, ungenutzter Ort,
um mit dem Aufbau dieser Beziehungen zu beginnen. Lassen
Sie die Mitarbeiter ihre eigenen Biografien und ihre Verbindung
zur Non-Profit-Organisation schreiben. Beispiel:
https://ngocsw.org/about-us/staff/

Presse: In der heutigen Medienwelt stehen Reporter unter
grolRem Druck, Geschichten zu finden und zu verdoffentlichen,
und das bei knappen Fristen und begrenzten Ressourcen. Eine
gute Non-Profit-Presseseite hilft Ihrer Organisation, ihre
Fuhrung und Ansprechbarkeit zu demonstrieren, wenn ein
Reporter anruft. Es ist auch eine Madoglichkeit, lhre
Glaubwirdigkeit bei aktuellen und potenziellen Unterstiitzern
zu starken. Hier finden Sie eine Checkliste flr eine Presseseite.
Sie enthalt Kontaktinformationen, Hintergrundinformationen,
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Pressemitteilungen, Multimediadateien, Testimonials,
Auszeichnungen, RSS-Feed, etc. Einige Beispiele:

https://wiredimpact.com/category/web-content/
http://www.parksconservancy.org/about/press/
http://www.specialolympics.org/Press/Press Room.aspx

Partner: Die Seite "Partner”, die normalerweise im Abschnitt
"Uber uns" einer gemeinnitzigen Website zu finden ist, ist eine
Maoglichkeit, lhre Mitarbeiter, Sponsoren und wichtigen
Geldgeber zu waurdigen. Eine Partnerseite bietet auch die
Mdoglichkeit, die Glaubwirdigkeit Ihrer Organisation zu
erhohen, indem Sie Beflrwortungen von Dritten und Links zu
anderen seriosen Websites auffiihren. Einige Beispiele:

https://www.unitedway.org/our-partners
https://www.operationwarm.org/our-partners/

Programme/Projekte: Je nach lhrer Organisation konnte
diese Seite Programme, Dienste, Themen, Wie wir helfen,
Unser Ansatz oder etwas Ahnliches heiRen. Im Grunde ist es
eine Top-Level-Seite, die als Dach fur die Unterseiten dient, die
genauer beschreiben, was Sie tun. Die Organisation bietet eine
Best-Practice-Seite und einige Beispiele:

http://www.layc-dc.org/what-we-do/
https://www.togetherwerise.org/how-we-help
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Sich engagieren: Auf der Seite "Sich engagieren” kdonnen
Besucher ihre Moglichkeiten zur Unterstitzung erkunden,
etwas mehr Uber Ihre gemeinnitzige Organisation erfahren
und sich mit der Entscheidung anfreunden, in irgendeiner Form
aktiv zu werden. Von hier aus sollten sie in der Lage sein, auf
Links zu verwandten Seiten wie "Spenden” und "Freiwillige" zu
klicken, um die Details und nachsten Schritte zu erfahren. Hier
einige Beispiele fur Webseiten:

http://www.waterislife.com/you-wil/change-it
https://qirlup.org/take-action/

Spenden: Website-Besucher dazu zu bringen, online zu
spenden, ist schwer. Es ist schwierig, Besucher Uberhaupt erst
auf lhre Website zu bringen. Sobald ein Besucher auf Ihrer
Website ist, ist es schwierig, ihn zu inspirieren und fir Ihre
Sache zu begeistern. Und selbst wenn sie sich fur lhre Sache
engagieren, ist es nicht einfach, sie dazu zu bringen, lhre
gemeinnitzige Organisation mit einer finanziellen Spende zu
unterstitzen. Es braucht mehr als ein benutzerfreundliches
Spendenformular, um ein spendenfreundliches Erlebnis zu
schaffen. Ihr Formular ist unglaublich wichtig, aber Sie missen
die Leute erst einmal dazu bringen, das Formular auszufillen.
Ihre Spendenseite muss lhre Glaubwirdigkeit etablieren, das
gewonnene Vertrauen aufrechterhalten und die dringende
Notwendigkeit ihrer Unterstitzung unterstreichen. lhre
Spendenseite sollte einen Uberzeugenden Aufruf zum Handeln
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enthalten, die Mdéglichkeiten, sich zu engagieren, auf einfache
Weise erklaren (Links zu weiterfihrenden Informationen),
finanzielle Transparenz bieten (Link zur Finanzseite) und einen
Link zu Ihrer Kontaktseite fur willkommene Fragen. Hier einige
Tipps und Beispiele:

https://donate.natureconservancy.ca/page/25744/donate/1
https://camfed.org/donate/
https://invisiblechildren.com/donate/
https://support.worldwildlife.org/site/SPageServer?pagena
me=main_onetime&s srccAWE17000018618A01526RX
https://act.audubon.org/a/join?ms=digital-fund-web-
website _nas-topmenu-how-to-help join 20200800

Diese Website bietet Informationen und Tipps fur die
wichtigsten Webseiteninhalte flir Non-Profits:
https://wiredimpact.com/quide/essential-web-page-content-

nonprofits/ .

Sie konnen deren Checkliste flir Webseiteninhalte
herunterladen und bearbeiten:
https://docs.google.com/document/d/1DOkt9Zqzt43ialbGnfYx
mohoTBYbY|gFxOrNUwk6zxM/edit.

Sie bieten auch einen Anféangerleitfaden fiir den Inhalt von Non-
Profit-Websites an, mit Tipps fur Anfanger, die aus der
jahrelangen Arbeit mit Kunden aus dem gesamten Sektor
entstanden sind: https://wiredimpact.com/quide/beginners-
guide-nonprofit-website-content/, und einige Tipps zum
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Schreiben von Website-Inhalten http://wiredimpact.com/wp-
content/uploads/2017/09/Nonprofit-Website-Content-
Checklists.pdf.

Website-Struktur

Eine logische und Uubersichtliche Website-Struktur ist ein
zentraler Bestandteil jeder hocheffektiven Non-Profit-Website.
Sie kbnnen den besten Inhalt der Welt haben, aber wenn dieser
Inhalt fir lhre Besucher schwer zu finden ist, werden sie nicht
danach suchen. Wir sprechen im Wesentlichen darliber, wie
Sie die Seiten und Unterseiten Ihrer Website organisieren.
Wiredlmpact hat einen Leitfaden erstellt, der lhnen bei der
Struktur Ihrer Website hilft.

In Spanien gibt es ein kostenloses Tool, das von Bankia zur
Verfligung gestellt wird, um eine Autodiagnose lhrer Website
zu erstellen, Indicex Social. Es erlaubt, Ihre Website auf
einfache Weise unter verschiedenen Gesichtspunkten zu
analysieren, wie z.B. Mobilitat, Transparenz der Informationen,
digitales Marketing, etc. Der Wert dieser Bewertung liegt
sowohl im "Tun" als auch in dem, was Sie dann mit lhren
Antworten auf die Fragen tun. Sie miussen den Reifegrad lhrer
Organisation im Auge behalten und dirfen nicht erwarten, dass
eine neu gegrindete NGO viele der Mechanismen und
Strukturen, die im Assessment-Formular genannt werden,
bereits eingefiihrt hat. Aber dies gibt dem interessierten NGO-
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Leiter eine Moglichkeit, die Entwicklung Ihrer NGO zu
beobachten und auch verschiedene Aspekte der NGO-Arbeit
zur Kenntnis zu nehmen, die umgesetzt werden kdnnten.

Verwaltung von Social Media

Soziale Medien sind ein wichtiger Aspekt beim Aufbau eines
digitalen Publikums fir lhre gemeinnitzige Organisation. Wir
sehen viele junge Non-Profits, die auf Facebook beginnen,
bevor sie ihre erste Website starten. Es ist ein grol3artiger Weg,
um das Bewusstsein fur Ihre Sache aufzubauen und neue
Unterstitzer zu gewinnen. Hier einige Tipps. Der Facebook
News Feed Algorithmus hat die Macht, lhren Inhalt in den
Vordergrund oder an das Ende des Inhaltsstapels zu stellen.
Machen Sie sich die Daten lhrer Seite zunutze, indem Sie sich
mit den Facebook-Seiten-Insights beschaftigen. Finden Sie
heraus, wo Sie nach Metriken suchen kénnen, die Ihnen helfen,
die Auswirkungen des Updates auf die Reichweite lhrer Seite
zu identifizieren. Von dort aus konnen Sie lhre Strategie
anpassen, basierend darauf, was fir Ihre gemeinnitzige
Organisation funktioniert und was nicht. Es gibt viele andere
Mdglichkeiten, lhrer Seite etwas Liebe zu geben: Fihren Sie
einige Registerkartenpflege durch, aktualisieren Sie Ihr
Aussehen, Uberprifen Sie Ihr Engagement-Level, legen Sie
eine Richtlinie fur Facebook-Fundraiser fest (Spendenbutton),
denken Sie Uber Facebook-Gruppen nach.
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Die Verwaltung mehrerer Social-Media-Konten kann mihsam
sein, und wenn lhre Organisation ein kleines Team hat, kann
es sogar noch stressiger sein, mit dem Posten und Erstellen
von Inhalten Schritt zu halten. Wholewhale schlagt eine Liste
beliebter Social-Media-Management-Tools vor, die die
Verwaltung verschiedener Konten zu einem Kinderspiel
machen, wie Sprout Social, Hootsuite, Later, Buffer, Canva,
AgoraPulse und BuzzSumo. Einige bieten Rabatte oder
kostenlose Kontoanmeldungen fir Non-Profits.

Wie man die Wirkung der Kommunikation
misst

Warum sollten wir unsere Kommunikation messen? Im
Allgemeinen  sind  kleine NGOs daran  gewdhnt,
KommunikationsmalRnahmen ohne einen vorherigen Plan
durchzufuhren, der die zu erreichenden Kommunikationsziele
und die Bewertungsmalinahmen und -indikatoren festlegt. Die
Messung unserer KommunikationsmalRnahmen ist jedoch aus
mehreren Grinden wichtig:

e Es erlaubt uns zu wissen, ob die fir die Kommunikation
eingesetzten Ressourcen ausreichend sind, ob wir sie
verschwenden, ob wir mehr brauchen, ob wir sie anders
einsetzen sollten.
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e Wir werden in der Lage sein zu wissen, ob die Zeit, die wir
fur Kommunikationsaufgaben aufwenden, ausreicht, um
unsere Ziele zu erreichen.

e Wir werden wissen, ob unsere Kommunikationskanale die
geeignetsten sind, um die zu erreichen, die wir
ansprechen wollen.

e Wir werden in der Lage sein zu wissen, ob unsere
Botschaften unser Publikum erreichen, verstanden
werden, Wirkung erzeugen.

Deshalb mussen wir in unseren Kommunikationsplan einen
Abschnitt zur Bewertung der verschiedenen Kanale
aufnehmen. Um uns dabei zu helfen, ist es sinnvoll,
Bewertungsindikatoren festzulegen, wenn wir unsere
Kommunikationsziele festlegen. Sobald wir uns tber unsere
Ziele im Klaren sind, kbnnen wir sie einzeln analysieren und die
Indikatoren herausziehen, die uns bei der Analyse des
Erflillungsgrads sowie der zu konsultierenden Daten und
Kanale helfen werden. Die Definition dieser Indikatoren wird
uns helfen zu wissen, welche Quellen wir konsultieren oder
welche Tools wir verwenden sollen.

Die  Bewertungsindikatoren  sind  spezifische und
guantifizierbare Daten, die es uns ermdglichen, den Grad der
Erfillung eines Ziels zu kennen. Wir kbnnen die
Evaluationsindikatoren  in  quantitative  (quantifizierbare
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Informationen wie die Anzahl der Besuche auf unserer
Website, die Personen, die sich fur einen Newsletter registriert
haben, Offnungs- und Klickraten ...) und qualitative (fokussiert
auf die Messung von Aspekten, die mehr mit Qualitat zu tun
haben: Grad des Verstandnisses unserer Botschaften, was die
erhaltenen Kommentare aussagen, Relevanz unserer Inhalte
fur unser Publikum ...) unterteilen.

Es ist auch mdglich, zwischen Prozessindikatoren (die darauf
abzielen, das ,Wahrend“ unserer Kommunikationsstrategien
zu messen: Zeit, die fur Kommunikationsaufgaben
aufgewendet wird, beteiligte Personen, Anderungen im Budget
...) und Ergebnisindikatoren (die die Auswirkungen unserer
Aktionen messen: Personen, die ein Produkt oder eine
Dienstleistung kaufen, an einer beworbenen Veranstaltung
teiinehmen, eine Verdffentlichung herunterladen ...) zu
unterscheiden.

Einige MalRnahmen zur Systematisierung der Aufgabe, die
Kommunikation zu messen und zu Uberwachen, sind: Erstellen
von Datenprotokollvorlagen fir die verschiedenen Kanale, tber
die Sie kommunizieren, Erstellen einer Liste der Daten, die Sie
fur die Uberwachung als niitzlich erachten, Planen der Zeiten
fur die Messung lhrer Kommunikation.
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Toolkit fur Kommunikationsmonitoring, -evaluierung und -
lernen von ODI (Overseas Development Institute): Dieses
Lern-Toolkit bietet einen Rahmen, um tber
Kommunikationsmonitoring,  -evaluierung und  -lernen
nachzudenken, und liefert Beispielfragen, Indikatoren und
Werkzeuge dafur:

https://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/long-form-
downloads/odi rapid mel toolkit 201801.pdf
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13.Schritte zum Erstellen einer Assoziation

Bei der Griindung einer NGO ist es notwendig, eine Reihe von
Schritten zu entwickeln. Wenn Sie eine Art Verein oder Stiftung
grunden, kann es erforderlich sein, die Satzung des Vereins zu
erstellen und das Grindungsprotokoll vorzubereiten. Im
Allgemeinen sind alle NGOs verpflichtet, sich in ein offizielles
Register einzutragen, je nach Land. Sie missen auch eine
Organisationsstruktur haben, die im Allgemeinen aus einem
Vorstand und einer Versammlung besteht. Sie haben auch
einige Verpflichtungen (Dokumentations-, Register-, Steuer-,
Buchhaltungspflichten usw.) Wenn Sie Daten von Personen
verwalten, sollten Sie auch die spezifischen Gesetze zur
Datenverwaltung einhalten.

Fur die Grindung eines Vereins in Deutschland dienen die
folgenden Dokumente als Leitfaden:

Leitfaden fir Vereine:

https://www.bmjv.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Leitfaden
Vereinsrecht.pdf? blob=publicationFile&v=14

Rechtliche Rahmenbedingungen fir die Tatigkeit wvon
Nichtregierungsorganisationen in Deutschland:
https://www.bundestag.de/resource/blob/412504/d8dc54b2cl
4ea05f7effec07d878c2e8/wd-7-243-14-pdf-data.pdf

Nach diesen beiden Dokumenten sind folgende Schritte
notwendig.

Schritt 1; Geben Sie Ihrer NGO einen Namen

Geben Sie lhrem Verein einen originellen, aber leicht
verstandlichen Namen. Einfache wund selbsterklarende
Firmennamen erweisen sich als ebenso effektiv wie
einzigartige Namen. Nutzen Sie Suchmaschinen, um die
Verfugbarkeit Inres Wunschnamens zu ermitteln.

Schritt 2: Erstellen Sie die Satzung

Um einen Verein zu grinden, missen die Grindungspartner
als erstes die Satzung aufstellen. Obwohl sie nicht den
Charakter einer Rechtsnorm haben, sind sie fur die Partner
verbindlich, da sie sich ihnen freiwillig unterworfen haben, als
sie der Vereinigung beigetreten sind. Dies sind die Regeln, die
bestimmen, wie die Vereinigung funktionieren wird und die ihre
Ziele sowie ihr Organisationsmodell festlegen. Sie werden aus
zwei Grinden bendtigt - (a) um das reibungslose Funktionieren
aller Aspekte einer NGO zu gewahrleisten, und (b) als
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Voraussetzung fur die rechtliche Registrierung einer NGO bei
nationalen oder 6ffentlichen Behérden.

Das Verfassen und Einholen der Zustimmung zu einer Satzung
erfordert Uberlegungen, Zeit und die Einbeziehung der
Mitglieder der Organisation. Die Satzung sollte mit einem
Schwerpunkt auf fairer Behandlung und transparenter Fiihrung
geschrieben werden. Typische Punkte, die in der Satzung
angesprochen werden, sind:

e Name und Zweck (Mission Statement) der Vereinigung.

e Haufigkeit, Ankindigung und Beschlussfahigkeit von
Organisationstreffen, sowohl interner oder regelméaRiger
Treffen der Vereinigung als auch externer Treffen mit
anderen Interessengruppen usw.

e Stimmberechtigungen, Stimmrechtsvollmachten und
Verfahren zur Genehmigung von Gremien. Dies bezieht
sich auf die Fuhrungsstruktur des Vorstands der
Vereinigung.

e Anzahl und Amtszeit der Vorstandsmitglieder, Umfang
der Befugnisse, Verfahren zur Nominierung und Wahl in
den Vorstand sowie Bestimmungen zur Besetzung von
Vakanzen.

e Liste der Vorstandsmitglieder, Art der Nominierung und
Wahl, Amtszeit, Befugnisse, Pflichten und Nachfolge.

e Mitgliedschaft und Befugnisse von Ausschiissen oder
Arbeitsgruppen. Ein Grof3teil der Arbeit einer NGO wird

Foster European Active Citizenship and Sustainability
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durch Unterausschiisse oder Arbeitsgruppen erledigt,
und es mussen Bestimmungen fur solche Ausschiisse
getroffen werden.

Titel und Umfang der Befugnisse des Geschaftsfihrers
und anderer Mitarbeiter, die fur den taglichen Betrieb der
Organisation verantwortlich sind.

Verantwortlichkeiten ~ fir  die  Buchfuhrung und
Finanzberichterstattung.

Anderungsverfahren fiir die Satzung und Bestimmungen
zur Auflésung der Organisation.

Schritt 3: Das Grundungsprotokoll

Sobald die Satzung des Vereins geschrieben wurde, missen
die Grindungspartner ein erstes Treffen einberufen, bei dem
sie mehrere Dinge tun werden:

Einigen Sie sich darauf, dass sie einen Verein griinden
werden und genehmigen Sie die Statuten, die sie zuvor
geschrieben haben.

Die Amter (Vorsitz, Sekretariat und Schatzamt miissen
besetzt werden) und die Organe (am haufigsten ist der
Vorstand) wahlen.

Erstellen Sie ein offentliches (von einem Notar
unterzeichnetes) oder privates (zwischen den Mitgliedern
des Vereins) Protokoll. Darin wird der Wille zur
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Vereinigung und die Person, die die Eintragung der
Vereinigung in das Nationale Vereinsregister vornimmt,
angegeben.

Schritt 4: Registration

Vereine missen sich in das Vereinsregister eintragen lassen,
unabhangig davon, ob es sich um ein nationales oder
regionales Register handelt, das ein o6ffentliches,
administratives und einzigartiges Register fur das nationale
oder regionale Gebiet ist. Die Bedeutung der Einhaltung der
Eintragung liegt in der Tatsache, dass dadurch die Partner und
Dritte, die mit dem Verein in Verbindung stehen, geschitzt
werden und dass 6ffentliche Zuschiisse nur erhalten werden,
wenn der Verein eingetragen ist. Um das richtige Register
(national oder regional) zu wahlen, ist es wichtig zu
entscheiden, wo Sie lhre Aktivitaten entwickeln werden.

Es gibt keine genaue Frist fur die Eintragung des Vereins, aber
es ist ratsam, dies so bald wie méglich zu tun. Einschlief3lich
des Eintragungsprozesses beim Vereinsregister, aber ohne
den Prozess mit den Steuerbehdrden zur Anerkennung der
Gemeinnutzigkeit, sollten 2-3 Monate fur die Griindung eines
eingetragenen Vereins eingeplant werden. Der Antrag auf
Eintragung muss von einem Notar beglaubigt und dann beim
Amtsgericht am Sitz des Vereins eingereicht werden. In der
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Praxis hilft der Notar bei der Erstellung der erforderlichen
Unterlagen und kammert sich um die Eintragung in das
Vereinsregister.

Die fur die Eintragung bendtigten Dokumente sind:

e Die vom Vorstand unterschriebene und von einem
deutschen Notar beglaubigte Anmeldung zur Eintragung

e Die von mindestens 7 Mitgliedern unterschriebene
Satzung

e Ein Protokoll, das die Bestellung des Vorstands durch die
Grundungsmitglieder dokumentiert

Die Anforderungen andern sich jedoch je nach der von den
NGOs gewahlten Rechtsform.

Organisationale Struktur

Die oberste Leitung einer NGO besteht aus drei Instanzen -
dem Vorstand, der Generalversammlung und dem
Geschaftsfuhrer.
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Generalversammlung

Er ist das Organ, in dem die Souveranitat des Verbandes liegt
und setzt sich aus allen Partnern zusammen. Seine
wesentlichen Merkmale sind:

- Es muss mindestens einmal im Jahr zu einer ordentlichen
Sitzung zusammentreten, um den Jahresabschluss fir das
abgelaufene Jahr und das Budget fir das beginnende Jahr zu
genehmigen.

- FiUr die Anderung der Statuten und alles, was darin
vorgesehen ist, wird die Einberufung aulR3erordentlich sein.

- Das erforderliche Quorum fur die Konstituierung der
Versammlung und die Form der Beschlussfassung wird von
den Gesellschaftern selbst in der Satzung festgelegt. In einigen
Fallen:

e Die Beschlisse der Generalversammlung werden mit
einfacher Mehrheit der anwesenden oder vertretenen
Personen gefasst, wenn die Ja-Stimmen die Nein-
Stimmen Ubersteigen.

e Eine qualifizierte Mehrheit (3 Viertel) der anwesenden
oder vertretenen Personen ist jedoch fur die Beschliisse
erforderlich, die die Auflosung des Vereins, die
Anderung der Satzung, die Verfiigung Uber das
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Vermoégen und die Vergutung der Mitglieder der
organschaftlichen Vertretung betreffen.

o Ein Beschluss zur Anderung des Vereinszwecks bedarf
der Zustimmung aller Mitglieder.

Vorstand

Dem Vertretungsorgan, das in der Regel als Vorstand
bezeichnet wird, obliegt die Leitung des Vereins zwischen den
Versammlungen, und seine Befugnisse erstrecken sich im
Allgemeinen auf alle Handlungen, die dem Vereinszweck
dienen, sofern sie nicht gemaR der Satzung einer
ausdrucklichen Genehmigung durch die Generalversammlung
bedurfen.

Die Mitglieder des Vorstandes haben als Gruppe die
treuhanderische und rechtliche Verantwortung fur die
Handlungen und den Betrieb der Organisation. Viele NGOs
legen fest, dass die Mitgliedschaft in einem Vorstand freiwillig
und unentgeltlich ist. Es gibt Mindestanforderungen an die
Beteiligung von Vorstandsmitgliedern am organisatorischen
und operativen Management: Finanzmanagement, Planung,
Programm, Ressourcenentwicklung (Fundraising),
Personalmanagement, Informationsmanagement, Marketing
und Offentlichkeitsarbeit, Governance
(Vorstandsangelegenheiten).  Vorstandssitzungen werden
nichtoffentlich abgehalten, obwohl schriftliche Protokolle,
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Berichte und Protokolle aus Grinden der Transparenz
veroffentlicht werden konnen.

Geschaéftsfuhrer

Der Geschaftsfuhrer, auch Koordinator, Chief Operating Officer
oder CEO genannt, ist verantwortlich fur die Gesamtrichtung,
in die sich die NGO bewegt, und die Verantwortung fr die
Leitung der taglichen Aktivitdten der NGO. Der Exekutivdirektor
ist auch Mitglied des Vorstands - in der Regel der
Exekutivsekretér - und berichtet an den Vorstand.

Der Vorstand und der Geschaftsfiihrende Direktor kdnnen von
Beratern unterstitzt werden. Diese Berater sind optional, aber
natzlich, um ein gutes Image der NGO zu schaffen und ihren
"Markennamen" zu verbessern, abgesehen von der fachlichen
Beratung der NGO.

Mitarbeiter

Die Mitarbeiter einer NGO sind fur das Tagesgeschéaft und die
Umsetzung der Programme und Projekte verantwortlich. Sie
berichten an den Geschéftsfihrer, der insgesamt fur die
Aktivitdten der NGO verantwortlich ist. Die Mitarbeiter einer
NGO lassen sich in drei Gruppen einteilen - sie sind fir
Aktivitditen im Zusammenhang mit der Verwaltung, der
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Offentlichkeitsarbeit und  den
zustandig.

Programmen/Projekten

Erklarung der Gemeinnutzigkeit

Die Gemeinnutzigkeit ist in Deutschland in 8§ 52 Abs. 1 AO
gesetzlich definiert. 1 AO. Dort heif3t es: "Eine Korperschaft
verfolgt gemeinnitzige Zwecke, wenn ihre Téatigkeit darauf
gerichtet ist, die Allgemeinheit auf materiellem, geistigem oder
sittichem Gebiet selbstlos zu fordern”.

Gemeinnutzige Zwecke gehdren zu den steuerbegunstigten
Zwecken:

- Korperschaftsteuer: Die Einklnfte sind bis zu einem Betrag
von 35.000 € im Jahr steuerlich nicht abzugsfahig (§ 64 Abs. 3
AO). Ubersteigen die Einkiinfte diese Grenze, entfallt die
Steuerbeguinstigung, es sei denn, die Erzielung von Einkiinften
ist notwendigerweise Teil der gemeinnitzigen Tatigkeit, in
diesem Fall handelt es sich um einen sogenannten
Zweckbetrieb. In der Praxis sind nur die in § 66 bis § 68 AO
genannten Zweckbetriebe von Bedeutung, z.B.
Krankenhauser, = Wohlfahrtseinrichtungen,  Wissenschatft,
Bildung und Kultur unter den jeweiligen besonderen
Voraussetzungen.
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- Umsatzbesteuerung: Wird die Kodrperschaft zur
Verwirklichung ihrer gemeinnttzigen Zwecke unternehmerisch
tatig und sind die erbrachten Leistungen nicht nach 8§ 4 UStG
von der Umsatzsteuer befreit, unterliegen die Leistungen der
Umsatzsteuer - steuerpflichtiger wirtschaftlicher
Geschaftsbetrieb - (zum ermafiigten Steuersatz siehe auch: §
12 Abs. 2 Nr. 8 UStG).

Viele gemeinnitzige Organisationen in Deutschland sind
zivilrechtlich als eingetragene oder nicht eingetragene Vereine
organisiert, daneben gibt es Stiftungen, gemeinnitzige
Gesellschaften mit beschrankter Haftung (gGmbH) und -
seltener - gemeinnitzige Aktiengesellschaften, die nach ihrer
Satzung ebenfalls gemeinnitzigen Zwecken dienen kénnen.
Steuerbefreit sind nur Korperschaften, wozu auch Vereine
ohne Rechtspersonlichkeit gehoren, nicht aber
Personengesellschaften wie die BGB-Gesellschaft. Seit 2000
kénnen Spenden an Stiftungen in héherem MalRe steuerlich
geltend gemacht werden als Spenden an andere
gemeinnutzige Einrichtungen.

Gemeinnuitzige Einrichtungen sind solche, die von kirchlichen
und freigemeinnutzigen Wohlfahrtsverbanden,
Kirchengemeinden, Stiftungen, Vereinen oder in neuerer Zeit
zunehmend von gemeinnitzigen GmbHs unterhalten werden.
Gemeinnutzige GmbHs werden seit Anfang der 90er Jahre
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zunehmend von natdrlichen Personen gegriindet. Das
Engagement dieser Personen wird unter dem Begriff soziales
Unternehmertum zusammengefasst.

Voraussetzungen fur die Anerkennung

Fir die Anerkennung als steuerbegunstigte Korperschaft
mussen die folgenden Voraussetzungen erfillt sein:

e Die Korperschaft muss gemeinnitzige, mildtatige oder
kirchliche Zwecke verfolgen.

e Der Zweck muss selbstlos, ausschlief3lich und unmittelbar
verfolgt werden.

e Alle Voraussetzungen fur die Steuerbeginstigung
missen aus der Satzung ersichtlich sein. Aus der
Satzung muss auch hervorgehen, auf welche Weise der
Zweck verwirklicht werden soll.

e Die Satzung muss eine Regelung enthalten, dass bei
Auflosung oder Wegfall der steuerbegunstigten Zwecke
das Vermdgen der Korperschaft auch in Zukunft far
steuerbegiinstigte Zwecke verwendet wird.

e Die tatsachliche Geschaftsfuhrung muss mit der Satzung
Ubereinstimmen (8§ 59 AO).

Nach § 52 Abs. 2 AO sind u. a. folgende Zwecke als
gemeinnitzig anzuerkennen (unvollstdndige Aufzahlung):
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e die Forderung von Wissenschaft und Forschung

e die Forderung von Bildung und Erziehung

e die Forderung von Kunst und Kultur

e die Forderung der Volkerverstandigung

e die Forderung der Hilfe fir politisch, rassisch oder
religivs  Verfolgte, fur Fluchtlinge, Vertriebene,
Aussiedler, Spataussiedler und andere

e die Forderung des Denkmalschutzes und der
Bodendenkmalpflege

e die FoOrderung des Naturschutzes und der
Landschaftspflege

e die FoOrderung der Heimatpflege und des

Heimatkundeunterrichts

e die FoOrderung des traditionellen  Brauchtums
(einschlie3lich Karneval, Fasching und Fastnacht)

e die Forderung des Tierschutzes

e die Forderung des Sports

e die Forderung der Entwicklungszusammenarbeit

e die Forderung des blrgerschaftlichen Engagements fur
gemeinnutzige, mildtatige und kirchliche Zwecke (seit 1.
Januar 2007).

Bei der Grindung einer steuerbeginstigten Kérperschatft ist es
ratsam, die Satzung (Verein) bzw. den Gesellschaftsvertrag
(GmbH) frihzeitig mit dem Finanzamt abzustimmen, um
kostspielige erneute Hauptversammlungen zur
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Satzungsanderung zu vermeiden, wenn die Dbereits
beschlossene Satzung nicht den Anforderungen der AO
entspricht. Nach der Grindung kann beim Finanzamt ein
Antrag auf Erlass eines Feststellungsbescheides nach § 60a
AO gestellt werden. Dieser Bescheid bestatigt jedoch nur, dass
die gesetzlichen Voraussetzungen flr eine Steuerbefreiung
erfullt sind. Danach pruft das Finanzamt regelmafig alle drei
Jahre, ob die Grundsatze der Gemeinnutzigkeit eingehalten
wurden und erldsst dann einen Freistellungsbescheid
(Anwendungserlass zu 8 59 AO). Dieser berechtigt dann zur
Ausstellung von Zuwendungsbestéatigungen fir maximal funf
Jahre. Aufgrund des Steuergeheimnisses erteilen die
Finanzamter in Deutschland keine Auskunft Uber die
Gemeinnutzigkeit von Vereinen.

Verpflichtungen der Verbande

Ein Stamm- oder Mindestkapital ist nicht erforderlich, allerdings
sieht die Satzung in der Regel jahrliche Mitgliedsbeitrage vor,
da der e.V. im Allgemeinen keine gewerblichen Tatigkeiten
ausiuben darf.

Der eingetragene Verein muss einen Sitz in Deutschland
haben. Mit der Eintragung erlangt der Verein
Rechtspersonlichkeit. Der e.V. kann dann Trager von Rechten
und Pflichten sein, in eigenem Namen handeln, im eigenen
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Namen klagen wund verklagt werden und Vermogen
einschliel3lich Grundbesitz besitzen. Die wirtschaftliche
Betatigung ist jedoch in der Regel durch den
nichtwirtschaftlichen Zweck des Vereins eingeschrankt.

Registrierungspflichten

Neben der erstmaligen Eintragung des Vereins sind weitere
Eintragungen vor dem Vereinsregister und die Mitteilung von
Anderungen an den bestehenden Angaben vorzunehmen. Die
Handlungen, die in das Register eingetragen werden konnen,
sind die folgenden: Jede Anderung der Satzung (Anderungen
des Namens, der Adresse, der Zwecke und Aktivitaten, des
territorialen Geltungsbereichs usw.), Anderungen des Leiters
der Vertretungsorgane (Vorstand), die Eréffnung, Anderung
und SchlielBung von Delegationen oder Niederlassungen, die
Erklarung und der Widerruf der Bedingung der
Gemeinnutzigkeit, die Vereinigungen, die Verbande,
Konfoderationen oder Vereinigungen von Verbédnden bilden
oder integrieren, die Aufnahme wund Trennung von
Vereinigungen zu einer Foderation, Konfoderation oder
Vereinigung von Verbanden oder internationalen Einheiten, die
Aussetzung, Auflésung oder der Austritt der Vereinigung und
ihre Grinde, die Erdffnung und SchlieBung einer Delegation in
Spanien von auslandischen Vereinigungen.
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Dokumentarische Verpflichtungen. Die Bucher der
Verbande

Sobald der Verein gegrindet und registriert ist, muss der
Verein eine Reihe von Unterlagen fuhren, die im Gesetz
festgelegt sind. Die Assoziationen missen haben:

e Eine aktualisierte Liste der Gesellschafter.

e Eine Buchhaltung, die es erlaubt, ein wahrheitsgetreues
Bild des Vermogens, der Ergebnisse und der finanziellen
Situation der Einheit sowie der durchgefiihrten Aktivitaten
zu erhalten.

e Ein Inventar der Vermbdgenswerte.

e Ein Buch mit den Protokollen der Versammlungen ihrer
leitenden und repréasentativen Organe (physisch), sie
kénnen jedoch auch auf dem Computer erstellt und
ausgedruckt werden.

e Wir konnen beobachten, wie das Gesetz streng
genommen nur 1 Buch erwéhnt: das Protokollbuch.
Deshalb kann man heute sowohl fur die Fuhrung der
Beziehungen der Gesellschafter als auch fir die
Buchfiihrung Computerwerkzeuge verwenden.

Die Protokolle mussen einen Verweis auf die getroffenen
Vereinbarungen enthalten, ihre Reihenfolge wird chronologisch
sein, und wenn wir ein Blatt oder einen Teil davon
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ungeschrieben lassen, werden wir es loschen, um
Anmerkungen zu vermeiden, die nicht auf die Entwicklung der
Sitzungen reagieren.

Rechenschaftspflichten

Die Buchhaltung in Non-Profit-Organisationen ist nicht
einheitlich geregelt und daher nicht leicht zu Uberblicken.
Zunachst einmal gelten die Vorschriften fir die jeweilige
Rechtsform - Verein, Stiftung, GmbH -. Dann aber sind die
besonderen Anforderungen des Gemeinnitzigkeitsrechts zu
beriicksichtigen und zu erfullen. Welche Buchfiihrungspflichten
sich daraus ergeben, erfahren Sie im Folgenden.

Vereine und Stiftungen sind nicht kraft ihrer Rechtsform
Kaufleute. Die Pflicht zur Buchflihrung nach handelsrechtlichen
Vorschriften trifft sie daher nur, wenn sie - ggf. nur bei
bestimmten Tatigkeitsfeldern - Kaufmann im Sinne des § 1
Abs. 1 HGB sind (Ist-Kaufmann) oder wenn die Gesellschaft im
Handelsregister eingetragen ist (Wahlkaufmann nach § 2
HGB). Der Status des Kaufmanns gilt jedoch regelmaf3ig nur
fur den wirtschaftlichen Geschéaftsbetrieb.

Steuerliche Verpflichtungen/ Freistellungen

Wenn eine Gemeinnitzigkeit von den Steuerbehérden
anerkannt wird, hat der eingetragene Verein Zugang zu einer
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Reihe von Steuererleichterungen und anderen Vorteilen. Die
wichtigsten Erleichterungen und Vorteile sind wie folgt

1. Befreiung von der Korperschaftssteuer und der
Gewerbesteuer;

2. Befreiung von der Grundsteuer; jedoch keine Befreiung von
der Grunderwerbsteuer;

3. bestimmte Befreiungen von der Umsatzsteuer.

Wenn die Gemeinnutzigkeit des eingetragenen Vereins von
den Finanzbehorden anerkannt wird, kénnen Mitgliedsbeitrage
und Spenden sowie Zuwendungen und Nachlésse steuerfrei
vereinnahmt werden, unabhangig von der Staatsangeharigkeit
des Mitglieds/Spenders. Dartber hinaus sind Spenden an
Nichtregierungsorganisationen steuerlich absetzbar, so dass
Steuerzahler ermutigt werden, Teile ihres Einkommens an
gemeinnitzige Organisationen zu spenden.

Vereine werden rechtlich als Koérperschaften mit Satzung
betrachtet, die steuerpflichtig sind. Sie sind als juristische
Personen definiert und kommen fir verschiedene Steuerarten
in Frage:
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Korperschaftssteuer (als Teil der Einkommenssteuer
missen  Vereine entsprechend der jeweiligen
Gesellschaftsform Korperschaftssteuer zahlen)

Kdrperschaftssteuer:
https://www.smartsteuer.de/online/lexikon/k/koerpersch
aftsteuer/

Gewerbesteuer (steuerfreie Umsatzgrenze von 35.000
Euro)

Gewerbesteuer:
https://www.smartsteuer.de/online/lexikon/g/gewerbest
euer/

Umsatzsteuer (nicht fallig bei Vereinen mit
Kleinunternehmerregelung; fallig, wenn der Verein
unternehmerisch téatig wird und dementsprechend
Umsatzsteuer abfiihren muss; z. B. Verkauf von
Vereinssatzungen, Eintrittsgelder bei Veranstaltungen,
Vermietung von Raumen etc.)

Umsatzsteuer:
https://www.smartsteuer.de/online/lexikon/u/umsatzste
uer/

Lohnsteuer (nur wenn Mitarbeiter beschaftigt sind)

Foster European Active Citizenship and Sustainability
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Lohnsteuer:
https://www.smartsteuer.de/online/lexikon/l/lohnsteuer/

Verpflichtung zur elektronischen Verbindung mit der
Verwaltung

Verbande erlangen Rechtspersonlichkeit, so dass sie
elektronische Systeme verwenden muissen, um sowohl
Registrierungsantrage als auch Antrage auf Gemeinnutzigkeit
zu stellen.

Datenschutz

Die EU-Grundrechtecharta legt fest, dass EU-Blrger das Recht
auf den Schutz ihrer personlichen Daten haben. Die
Datenschutzrichtlinie wurde in jedem EU-Land in die nationale
Gesetzgebung umgesetzt. Das Gesetz regelt die
Informationspflicht fir alle Stellen, die personenbezogene
Daten verwalten.

In Deutschland wird das Bundesdatenschutzgesetz neu

gefasst. Mit dem  EU-Datenschutz-Anderungs- und
Umsetzungsgesetz wird das Bundesdatenschutzgesetz an die
Anforderungen  des  européaischen Datenschutzrechts
angepasst.
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Kern des EU-Datenschutz-Anderungs- und
Umsetzungsgesetzes ist die Neukonzeption des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Dieses gilt - wie das
bisherige BDSG - sowohl fur offentliche Stellen des Bundes und
des Landes (soweit nicht landesrechtliche Vorschriften
Anwendung finden) als auch fur nicht-6ffentliche Stellen.

Das neu gefasste BDSG erganzt ab dem 25. Mai 2018 die
unmittelbar geltende Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-
Grundverordnung) um die Bereiche, in denen die EU-
Verordnung den Mitgliedsstaaten Spielraum lasst. Daruber
hinaus setzt das BDSG wesentliche Teile der Richtlinie (EU)
2016/680 (Datenschutzrichtlinie Polizei und Justiz) um.

Link zum BDSG: http://www.gesetze-im-
internet.de/bdsg 2018/

Andere Ressourcen

Dieser Abschnitt enthalt einige Websites, auf denen Sie Tipps
und Dienstleistungen fur NGOs finden.

In Deutschland gibt es keine offiziellen Dokumente oder
Ressourcen, die als Leitfaden fur die Grindung einer NGO
herangezogen werden konnen. Dennoch gibt es einen
Leitfaden zum Vereinsrecht. Unter folgendem Link finden Sie
ihn:
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https://www.bmjv.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Leitfaden

Vereinsrecht.pdf? blob=publicationFile&v=14
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14. Fazit

Wie wir gezeigt haben, erfordert die Grindung einer NGO
Vorbereitung. NGOs kénnen Zuschusse fur die Finanzierung
beantragen, die sie fur ihre Programme und den taglichen
Betrieb  bendtigen.  Der  steuerbefreite  Status  hilft
Organisationen, sich fir Zuschisse zu qualifizieren und den
legalen Betrieb aufzunehmen. Gemeinnutzige Vereine sind auf
freiwillige Vorstandsmitglieder, Buchhalter und Publizisten
angewiesen, die an die Sache des Vereins glauben. Mitarbeiter
wie Webdesigner und Steueranwalte beschleunigen den
Grundungsprozess. Nach der Wahl eines Anliegens, der
Bildung eines Teams und dem Verfassen eines Leitbildes
besteht die Grundung einer NGO aus dem Verfassen von
Verwaltungsdokumenten, dem Erstellen einer Website und
dem Einreichen der notwendigen Papiere.
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Anhang |. Vergleich der Verbandsanforderungen
Projektlandern

Die Tabelle zeigt die Voraussetzungen zur Griindung eines Vereins in jedem Land der Projektpartnerschatft:

P

cantabria
perma
cultura

In den

Spanien Deutschland Portugal Romanien ‘ Malta Griechenland ‘ Italien Irland
Mindeste 3 Um registriert | 3 3 4 2 3 Ein einziges
Personenanzahl zu werden, Mitglied.
muss die Mindestens
Organisation zwei nicht
mindestens 7 verwandte
Mitglieder Vorstands-
haben und mitglieder, die
wenn diese alter als 18
Zahl nach der Jahre alt sind.
Registrierung
unter 3 fallt.
Rechts- Ja Ja Ja Ja Ja Ja - Ja, fur Ja
personlichkeit anerkannte
Verbéande
- Nein, fur
nicht-
anerkannte
Verbéande
Leitendes Organ | Versammlung | Versammlung | Versammlung | a) die General- | Versammlung | Versammlung | Versammlung | Die Gruppe
(alle (alle (alle versammlung; | (alle (alle (alle der Verwalter,
Mitglieder) Mitglieder) Mitglieder) b) der Mitglieder) Mitglieder) Mitglieder) die als
Vorstand; Vorstand
gewahlt
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cantabria

c) der Zensor werden. Die
bzw. die Regierung von
Zensurkommis Irland durch
sion. den
Companies
Act 2014.
Représentatives | Vorstand oder | Von der Von der a) die General- | Von der Vorstand oder | Der Vorstand, | Das
Organ Direktoren, die | Versammlung | Versammlung | versammlung; | Versammlung | Direktoren, die | gewé&hlt von Direktorium
von der gewahlter gewahlter b) der _ gewahlter von der der oder der
Versammlung | Vorstand. Vorstand. zzl)oésétfgghsor Vorstand Versammlung | Versammlung | Verwaltungsrat
unter den . unter den Der Prasident,
Mitgliedern bzw. die . Mitgliedern gewahlt von
N Zensurkommis N
gewahlt sion. gewahlt der
werden. werden. Versammlung
der Aktionére.
Ordentliche Mindestens 1 Mindestens 1 Mindestens 1 Mindestens 1 Mindestens 1 Mindestens 1 1im Jahr Einmal pro
Sitzungen des | im Jahr im Jahr im Jahr im Jahr im Jahr im Jahr Jahr, jedoch
Leitungsorgans nicht mehr als
15 Monate seit
der letzten
Sitzung..
Auler- Wann immer Wann immer Wann immer Wann immer Wann immer Wann immer Wann immer Nach Bedarf;
ordentliche erforderlich erforderlich erforderlich erforderlich erforderlich erforderlich erforderlich wenn es fiur
Sitzungen notwendig
erachtet wird
Quorum fur | Mindestens Fur einen Mindestens It's not the 50 % der Mindestens Gultige In der
Sitzungen ein Drittel satzungs- ein Drittel case. gewahlten ein Drittel Beschlusse schriftlichen
andernden Mitglieder + 1 bei der ersten | Geschéfts-
Beschluss ist Einberufung ordnung des
eine Mehrheit mindestens leitenden
von drei 1/2 der
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Vierteln der Mitglieder. Bei | Dokuments
abgegebenen der zweiten festgelegt.
Stimmen Einberufung
erforderlich. sind sie
Ein Beschluss unabhangig
zur Anderung von der Anzahl
des Zwecks der
des Vereins Anwesenden
bedarf der gultig, wenn
Zustimmung die Mehrheit
aller der Stimmen
Mitglieder. der
Anwesenden
vorhanden ist.
Schritte vor der | - Grindungs- -Grindungs- -Grindungs- Abschluss der | -Grindungs- -Griindungs- - Grindungs- Bestimmen
Registrierung versammlung protokoll versammlung; | Vereins- versammlung versammliung versammlung Sie den
der Erstellungs- | - Satzung der | -Satzung Grindungs- satzung - Satzung der | - Satzung der | - Definition der | gemein-
vereinbarung Stiftung protokoll von Stiftung Stiftung Ziele und nitzigen
- Griindungs- Es gibt keine der Sitzung; - Grundungs- - Grundungs- Aufgaben Zweck der
protokoll Nenn- oder -Wabhl des protokoll protokoll -Festlegung NGO und
Mindestkapital | Namens und des dokumentieren
anforderung der Rechtsstatus: | Sie diesen im
Bezeichnung anerkannter Protokoll der
und des oder nicht- Stiftungsversa
Moduls der anerkannter mmlung.
Statuen zur Verein
Genehmigung. - Abfassung

von Satzung
und Statut (in
Form einer
offentlichen
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cantabria

Urkunde beim
Notar, nur bei

anerkannten
Vereinen)

Registration Nationales Der Antrag auf | -Registrierung | Eintragung in Registrierung Landgericht Anmeldung bei | Online tber
oder Eintragung ist | im das Vereins- beim der der das
regionales notariell zu portugiesische | und Stiftungs- | Kommission italienischen Companies
Register, je beglaubigen n Help Desk register bei der | fur Steuerbehdrde | Registration
nach Umfang | und fur 6ffentliche | Geschafts- ehrenamtliche Antrag auf Office
der Aktion anschlieRend | Dienstleistung | stelle des Arbeit Erteilung der http://c

beim en (online); Gerichts, in Steuernummer | ore.cro.ie/
Amtsgericht oder dessen Anerkennungs
am Sitz des ) Offentllchg Wahlbezirk sie verfahren bei
Vereins Qrkunde bei ihren Sitz hat der Prafektur
einzureichen. einem N.otar oder der
(personlich) zustandigen
Region (nur fur
anerkannte
Vereine)

Dokumentation | - Antrags- 1. Vom Identifikations- | - Antrag an - Anmelde- -Antrags- -2 Fullen Sie die

zur formular Vorstand dokument und | das Gericht, formular formular Originalkopien | folgenden

Registrierung - 2 Exemplare | unterzeichnete | Steuerzahler- | sachlich und - Organ- des Formulare aus
des rund von karte (NIF) der | rechtlich isationsstatut | - 4 Exemplare | Gesellschaftsv | - Formular Al
Gesellschafts- | €inem gesetzlichen | pegriindet; - Brief des des ertrags und - Griindung
vertrages und | deutschen Vertreter; - Nachweis Beschlusses | Gesellschafts- | ger Satzung der
des Notar Auswesis der uber die - Name der vertrags und des Vereins Gesellschaft
Griindungs- beglaubigter juristischen Zahlung der Organisation | des mit Satzung
protokolls Antrfag _an Person oder e- gerichtlichen - Adresse der | Grundungs- Unterschrift einschlieBlich
-Identifikation Reg!strlerung Cara- Stempel- Organisation protokolls - Kopie des Memorandum
der 2. Die von Zugangscode; ebihrin - Registrier- Personalausw | of Association

; . g g
Projekttrager m!ndg stens 7| -Statuten; ungsnummer eises des
Mitgliedern
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-Zahlung der
Steuern

unterzeichnete
Satzung

3. Ein
Protokoll, das
die Bestellung
des
Vorstandes
durch die
Grundungsmit
glieder
dokumentiert

(Die
Anforderungen
andern sich
jedoch je nach
der von den
NGOs
gewahlten
Rechtsform)

-Protokolle der
Beratungen
der General-
versammlung
Uber die
Satzung des
Vereins;
-Protokoll tber
die Wahl und
Einsetzung der
gesetzlichen
Vertreter

Hbéhe von 100
Lei

- Nachweis der
Verfugbarkeit
des Namens,
gultig,
ausgestellt
vom Dienst fiir
Kommuni-
kation und
Offentlichkeits-
arbeit im
Justiz-
ministerium;

- das Statut
der
Gesellschaft;

- Nachweis
Uber das
Anfangs-
vermoégen des
Vereins -
mindestens
200 Lei,
erstellt durch
einen
Kontoauszug

- der Nachweis
des
Vereinssitzes
durch einen

der
Organisation
(falls
zutreffend)

- Namen und
Ausweis-
nummern der
einzelnen
Verwalter der
Organisation

-ldentifikation
der
Projekttrager

Anmelders
und des
gesetzlichen
Vertreters.

- Formular 69,
ausgestellt von
der Steuer-
behdrde und
ordnungs-
geman
ausgefullt

- Zahlung der
Steuer (falls
fallig)

und Articles of
Association
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Darlehens-
oder
Mietvertrag
und einen
gultigen
Grundbuch-
auszug,
- falls der

zukunftige Sitz
des Vereins in
einer
Eigentums-
wohnung
(Wohnblock)
eingerichtet
werden soll,
sind zusatzlich
erforderlich:
die
Zustimmung
der
Eigentiimer-
gemeinschaft
sowie die
Zustimmung
der direkt
betroffenen
Nachbarn.

- Steuer-
bescheinigung
en der
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Grindungs-
mitglieder;

- Erklarung der
tatsachlichen
NutznielRer;

- Kopie des
Personalausw
eises eines
jeden
Grindungsmit
glieds und des
Zensors.

- CD/ DVD mit
den
konstituierend
en
Dokumenten
der
Vereinigung im
Word- und
PDF-Format.

Zeit
Registers
Antworten

des
zum

3 Monate

2-3 Monate

1 Monat (mit
Registrierung
im Online
Public Help
Desk)

1 Monat

Nicht
offengelegte
Informationen

2 Tage

Keine
Information
verflgbar

Ca. 5 Wochen
vom Eingang
der
Einreichung
bis zur
Ausstellung
der Unterlagen
durch das
Companies
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Registration
Office.

Andere - Antrag auf - Antrag auf Beantragen Eintragung in Erfullen Sie - Antrag auf - Beantragung | Halten Sie den
Verfahren nach | Steuer-ID- Steuer-ID- Sie eine das Vereins- die bei der Steuer-ID- der Companies
der Nummer Nummer Steuer-1D- und Stiftungs- | Einschreibung | Nummer Umsatzsteuer- | Act 2014 ein.
Registrierung - Eintrag in - Eintrag in Nummer; register vereinbarten Identifikationsn
andere andere Bedingungen | - Eintragung in | ymmer und
spezifische spezifische Benennen Sie ein Register Eroffnung
Register Register einen der wirtschaft- | gines
(lokales Wirtschaftspruf lichen Bankkontos,
Register, er (oder Eigentiimer bei
ONG-Register) Wahlen Sie gewerblicher
einen aus der Tatigkeit.
verfugbaren
Liste)
Voraus- Erklarung des | Gemeinnitzig- | -Zulassig- Eintragung in Registrierung Je nach Eintragung in
setzungen  fir | 6ffentlichen keit des keitsbescheini | das Vereins- bei der Tatigkeit der das nationale
die Inanspruch- | Nutzens eingetragenen | gung; und Stiftungs- | Kommission NGO, die Register des
nahme von Vereins vom -Be- register fur Eintragung in Dritten Sektors
steuerlichen, Finanzamt scheinigung ehrenamtliche | €in nationales | Registrierung
wirtschaftlichen, anerkannt des Arbeit oder in nationalen
administrativen Gesellschafts- regionales Registern fir
und verfahrens- Erklarung des | Vertrags; Register: Freiwilligen-
technischen offentlichen —Be—_ ) -Griindungs- arbeit und
Vorteilen Nutzens scheinigung protokoll soziale
der Satzung; - Anmeldung .
-Erklarung - Umsatz- Forderung
Uber die steuer
Aufnahme der - Beschluss
Tatigkeit; der General-

versammliung
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